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1. RESUMEN EJECUTIVO

El Comité de Etica y Prevencion de Conflictos de Interés del Municipio de Lagos de
Moreno, Jalisco, aprobé los Indicadores de Cumplimiento 2024, en la Sesion
Ordinaria de fecha 19 de marzo de 2024, con la finalidad de medir y evaluar el
cumplimiento de lo dispuesto en el Cédigo de Etica de los Servidores Publicos de
Lagos de Moreno, Jalisco, asi como en el Cédigo de Conducta de los Servidores
Publicos de Lagos de Moreno, Jalisco.

Los Indicadores de Cumplimiento 2024, contemplan un total de 7 indicadores, los
cuales establecen una serie de actividades y/o acciones que deben cumplirse, o en
su caso, informar su avance semestralmente y otros anualmente, por lo que en este
sentido, a través del presente Primer Informe Semestral, se da cuenta del
porcentaje de cumplimiento de las actividades descritas en los indicadores que
fueron programadas para el primer semestre del afio 2024, comprendido entre los
dias 01 de enero al 30 de junio de 2024, a saber:

e INDICADOR 6.1 DENUNCIAS;

e INDICADOR 6.2 TRANSPARENCIA;

e INDICADOR 6.3 CAPACITACION INSTITUCIONAL;
e INDICADOR 6.4 SATISFACCION CIUDADANA Y

e INDICADOR 6.5 COMBATE A LA DISCRIMINACION Y DIFUSION DEL
CODIGO DE ETICA.

El Comité de Etica y Prevencién de Conflictos de Interés del Municipio de Lagos de
Moreno, Jalisco, se auxili6 del Organo Interno de Control para la realizacion de
las actividades que sefalan dichos Indicadores.




2. RESULTADOS DE LOS INDICADORES
INDICADOR 6.1: DENUNCIAS

Este Indicador tiene como finalidad medir la tendencia del nimero de denuncias
que se recibieron en la Direccién de Denuncias del Organo Interno de Control
de Lagos de Moreno, Jalisco, por las que se inici6 una investigacion en términos de
la Ley General de Responsabilidades Administrativas y la Ley de
Responsabilidades Politicas y Administrativas del Estado de Jalisco. En este
sentido la Direccién de Denuncias informd, a través del oficio nimero DD/577/2024,
que se recibieron un total de 09 denuncias en el primer semestre de 2024.

01 de enero al 30 de junio de 2024 09

0-2 3-4 5 omas

Nuamero de denuncias reportadas por la Direccién de Denuncias / total de meses
transcurridos del periodo que se reporta = Promedio de denuncias mensuales.

09 DENUNCIAS 1.5 = SATISFACTORIO
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INDICADOR 6.2: TRANSPARENCIA

Este indicador tiene como finalidad medir el sentido de las resoluciones emitidas
por el Instituto de Transparencia, Informacién Pulblica y Proteccién de Datos
Personales del Estado de Jalisco (ITEl), en relacion con las solicitudes de

Informacion atendidas por la Unidad de Transparencia e Informacién Publica de
Lagos de Moreno, Jalisco.

Para el cumplimiento de este Indicador, la Unidad de Transparencia e
Informacién Publica informé a través del oficio nimero UTI 1049/2024, que en el
periodo comprendido del 01 de enero al 30 de junio de 2024, el ITEI emitié 02
resoluciones en sentido de revocacién respecto a los recursos de revision, en
vitud de que se ordené emitir una nueva respuesta a las solicitudes de
informacion en cuestion por parte del sujeto obligado.

0-35% 35.1% - 60% 60.1% - 100%

(Numero de Resoluciones emitidas por el ITE| en sentido de revocacién en contra
el municipio / Nimero de resoluciones emitidas por el ITElI semestralmente en
contra del municipio de Lagos de Moreno, Jalisco) * 100
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INDICADOR 6.3: CAPACITACION INSTITUCIONAL.

Este indicador tiene como finalidad medir las capacitaciones en materia de ética
impartidas a las personas servidoras publicas del municipio de Lagos de Moreno,
Jalisco, por lo que se informa que para el ejercicio fiscal 2024 se programé una
capacitacion institucional en el Plan Anual de Trabajo del Comité de Etica 2024, la
cual se llevé a cabo y se titul6 “CAPACITACION INSTITUCIONAL 2024 EN
MATERIA DE ETICA, DENUNCIAS Y RESPONSABILIDADES
ADMINISTRATIVAS”, por lo que se le solicité a la totalidad de Coordinadores(as),
Directores(as), Titulares, Jefes(as) y Encargados(as) de las Dependencias y
Entidades Municipales que asistieran junto con el personal a su cargo, a dicha
capacitacion. En este sentido, se informa que se dieron un total de 15 médulos
de capacitacion llevados a cabo los siguientes dias:

e Del 08 al 11 de julio de 2024 en casa de la cultura (12 médulos).
e EI12 de julio de 2024 se impartié un médulo en la Biblioteca Municipal a las
personas con discapacidad y personas adultas mayores y otro modulo en el
auditorio del DIF (02 médulos).
o EI 15 de julio de 2024 se imparti6 al personal operativo de la Direccion de
Agua Potable en el almacén de la Direccién (01 modulo).

En virtud de lo anterior, se da cuenta que de un total de 1,466 personas obligadas
a tomar la capacitacién (tomando como referencia la némina de servidores publicos
emitida por la Coordinacién General de Administracién e Innovacién Gubernamental
del mes de junio de 2024), solo 887 personas tomaron la capacitacién, por lo que

faltaron 579 personas servidoras publicas de capacitarse.

1,446 887

80% - 100% 51% - 79% 0% - 50%

(NUumero de personas servidoras publicas cap s / total de personas servidoras publi
obligadas a capacitarse (respecto a la(s) capacitacién(es) programada(s) por el Comité de Etica
y Prevencion de Conflictos de Interés) * 100)
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INDICADOR 6.4: SATISFACCION CIUDADANA

Este Indicador tiene como finalidad medir, a través encuestas aplicadas a la
ciudadania, el nivel de satisfaccion que generan los servicios publicos municipales
prestados por las Dependencias y Entidades de la Administracion Pablica Municipal
de Lagos de Moreno, Jalisco a la ciudadania, por lo que se informa que en el mes
de julio de 2024, fueron aplicadas un total de 265 encuestas ciudadanas a
personas mayores de 18 afios, con el formato que fue aprobado por las y los
miembros del Comité de Etica en la sesién ordinaria de fecha 25 de j junio de 2024.

Dicha encuesta aplicada consté de 26 reactivos, todos con 3 opciones de respuesta
para calificar cada uno:

e 0Oal5.9

e 6al7.9

e 8al10

La evaluacién de este indicador se realiz6 por cada uno de los 26 reactivos que
contenia el formato, por lo que del total de los reactivos se desglosa el resultado
obtenido por cada uno de ellos, sumando los rangos aprobatorios comparandolo
con el ideal del 100%, es decir, suma del parametro poco satisfactorio mas el
parametro satisfactorio / el total de las encuestas aplicadas x 100.

La calificacién de este indicador se realizara por cada uno de los reactivos que se
presenten en la encuesta, la cual se obtendra de la siguiente manera:
Comparar el porcentaje obtenido con el parametro del indicador.

8—-10% 6-7.9% 0-59

/\ ¢Considera que las personas servidoras publicas se conducen {
‘ , con respeto y sin discriminacién hacia la ciudadania que 76 POCO
~SA— solicita algun tramite o servicio en las Dependencias ’ SATISFACTORIO
& municipales?
¢Considera que en la Administracion Publica Municipal los POCO

servicios publicos se brindan en condiciones de igualdad y 7.2

\
equidad a todos los sectores de la poblacion? RATISFACTORIO

¢Considera que en la Administracién Publica Municipal se p
cuenta con personal capacitado para dar acompafiamiento a 6.8 POCO
las personas con discapacidad que solicitan r;zllzar algun ’

tramite o servicio en alguna Dependencia Munici

SATISFACTORIO
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¢Considera que las personas servidoras publicas de las

Dependencias municipales actian con cultura y actitud de 7.2 S AT|SPF(,)°\%?'ORIO
ervicio para satisfacer las necesidades de la ciudadania?
¢ Considera que las personas servidoras publicas cumplen con 76 POCO
us funciones de conformidad a la normatividad aplicable? ) SATISFACTORIO
¢ Considera que las oficinas, ventanillas y médulos de atencién
e las Dependencias municipales estdn debidamente 8.5 SATISFACTORIO
dentificadas?
g,Estédsatisfecho(a) con el tiempo de espera antes de ser . POCO
tendido(a) al momento de solicitar algun tramite o servicio en 7.
as Dependencias Municipales? SATIERAGTORIO
¢Conoce las formas y medios para denunciar a las personas
ervidoras publicas que no cumplan debidamente con sus 4.8 INSATISFACTORIO
unciones?
(;Considfera que la cfifusién C]L(lje el Gobierno Municipal realiza 6 POCO
para informar de las actividades que lleva a cabo son 7.
decuadas y oportunas? SATISFACTORIO
(Considera que la atencion via telefénica que las POCO
Dependencias de la Administracién Publica Municipal en 6.9 SATISFACTORIO
uanto al tiempo de respuesta es adecuada? _
¢ Considera que los formatos que utilizan las Dependencias
Municipales para brindar servicios o realizar tramites son 8.4 SATISFACTORIO
decuados y accesibles?
¢ Considera que la difusién que realiza la Direccion de Control POCO
Proteccién Animal respecto a las camparias de esterilizacién 7.8 SATISFACTORIO
vacunacion antirrabica es adecuada y oportuna?
¢Considera que los reportes en relaciébn a los servicios 6.8 POCO
ublicos son atendidos oportunamente? ) SATISFACTORIO
¢Considera que la Unidad Deportiva Zarco Pedroza se POCO
ncuentra en 6ptimas condiciones para realizar las diferentes 7.2 SATISFACTORIO
ctividades deportivas?
¢ Se siente satisfecho(a) con el mantenimiento que la Direccion
e Parques y Jardines ha realizado en los diferentes espacios 8.7 SATISFACTORIO
0mo son bulevares, calzadas, jardines, parques entre otros?
¢Considera que la sefialética turistica y los modulos de 7.6 POCO
nformacién turistica son suficientes y adecuados? ) SATISFACTORIO
¢ Se s_iente' s_atisfecho(a) con_la limpieza de los diferentes 8.3 SATISFACTORIO
spacios publicos de nuestra ciudad?
¢Considera que en los espacios publicos de la ciudad se 7.1 POCO
uenta con suficientes contenedores de basura? ) SATISFACTORIO
| ¢(Considera que el Centro de Control y Vigilancia “C4" POCO q
instalado en la ciudad beneficia a la seguridad de la 6.0 SATISFACTORIO
iudadania?
¢ Esta satisfecho(a) con los operativos de policia municipal 5.8 INSATISFACTORIO
| para incrementar la seguridad en la ciudad? )
¢, Se siente satisfecho(a) con la difusién que se les da a los 7.7 POCO
Programas Sociales vigentes en el municipio? ) SATISFACTORIO
¢ Se siente satisfecho(a) con la informacién que se difunde, 6.5 POCO N
para el cuidado del medio ambiente? ) SATISFACTORIO
| ¢ Se siente satisfecho(a) con el desempefio de los agentes POCO
iales para agilizar el trafico de vehiculos, asi como el del 7.3 SATISFACTORIO
| peatén?
| (Considera que los reportes viales son /Atendidos 7.1 POCO

oportunamente?

PR

SATISFACTORIO
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¢, Se siente satisfecho(a) con los operativos implementados por 6.7 POCO
la Direcciéon de Policia Vial? ) SATISFACTORIO
¢ Considera que la atencién recibida en el 911 es adecuada y 6.3 POCO
oportuna? ) SATISFACTORIO

Se anexan los resultados obtenidos por cada pregunta el cual incluye un grafico de
los reactivos. (ANEXO 1).




INDICADOR 6.5: COMBATE A LA DISCRIMINACION Y DIFUSION DEL CODIGO
DE ETICA.

Este indicador tiene como finalidad medir la tendencia del nGmero de acciones
efectuadas para combatir la discriminacién, fomentar los derechos humanos
y la equidad e igualdad de género, asi como para difundir el Cédigo de Etica
y Cédigo de Conducta, por lo que se informa que en el periodo comprendido entre
los dias 01 de enero al 30 de junio de 2024, se efectuaron 03 acciones en e
municipio, a saber:

Se elabor6 el banner “2COMO DEBO APLICAR LOS VALORES
ETICOS?” el cual contiene los valores establecidos en el Cédigo de
Etica, mismo que fue publicado en la pagina web del 6rgano interno
de control www.contralorialagos.gob.mx y en el Portal de Téenica del }
Obligaciones de Transparencia www.ldm.gob.mx/transparencia, Graano lntemo de

ademas, el dia 16 de julio de 2024 se hizo llegar fisicamente a través 9 Coritvol :\
de oficio a las y los titulares de las Dependencias y Entidades con la

finalidad de que lo dieran a conocer a la totalidad del personal a su

cargo debiendo recabar y enviar evidencia.

Se elaboré el banner “2QUIERES PRESENTAR UNA DENUNCIA?”
el cual contiene los medios a través de los cuales se puede presentar
una denuncia en contra servidores publicos y particulares, mismo que %\
fue publicado en la pagina web del 6rgano interno de control

www.contralorialagos.gob.mx y en el Portal de Obligaciones de Direccion de
Transparencia www.ldm.gob.mx/transparencia, ademas, el dia 16 de Denuncias 3
julio de 2024 se hizo llegar fisicamente a través de oficio a las y los
titulares de las Dependencias y Entidades con la finalidad de que lo ‘
dieran a conocer a la totalidad del personal a su cargo debiendo '
recabar y enviar evidencia.

Se impartié capacitacion “HABLEMOS DE DISCAPACIDAD”:

¢ Al exterior de la Administracion Publica: se imparti6 en el CAF
de NESTLE, dando seguimiento a la contratacién de personas
manera adecuada, a un total de 2,780 personas

Secretaria

Desarrollo
Integral de
Personas con
Discapacidad.

- : : Direccion de
con discapacidad y explicando la manera de como tratarlas de Atencion y
aproximadamente en un total de 4 turnos de los dias 12 de

febrero al 21 de marzo de 2024.

e Al interior de la Administraciéon Publica: se impartio a la
Coordinaciéon General de Desarrollo Econdmico a un total de 10
personas el dia 14 de marzo de 2024.

Por lo anterior, se obtuvo el resultado siguiente:

01 enero — 30 de junio de 2024 03 acciones




Numero de acciones efectuadas para combatir la discriminacién en el Municipio.

03 acciones SATISFACTORIO

Se anexa copia del banner “;COMO DEBO APLICAR LOS VALORES ETICOS?” y
del banner “4 QUIERES PRESENTAR UNA DENUNCIA?” (ANEXO 2).

4
A}
-

\
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3. CONCLUSIONES

De los 7 Indicadores establecidos en los Indicadores de Cumplimiento del Cédigo
de Etica y Cédigo de Conducta 2024, se tenian 05 con actividades programadas
para reportar dentro del primer semestre del presente afio, mismas que fueron
cumplidas en tiempo y forma.

El Comité de Etica y Prevencién de Conflictos de Interés del Municipio de Lagos de
Moreno, Jalisco, seguira trabajando en actividades y acciones para construir y
fortalecer una nueva ética publica entre las personas servidoras publicas que
integran esta Administracién Publica Municipal basada en el respeto, confianza e

integridad, lo cual coadyuva a la prevencion de actos de corrupcién y actos
contrarios a la ética.
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4. APROBACION DEL PRIMER INFORME SEMESTRAL 2024.
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INDICADOR 6.4. SATISFACCION CIUDADANA

“ENCUESTA DE SATISFACCION CIUDADANA 2024”
COMITE DE ETICA Y PREVENCION DE CONFLICTOS DE INTERES DEL MUNICIPIO DE LAGOS DE MORENO, JALISCO

ia la cludadania que solicita algun trimite o servicio en las Dependencias municip:

T —

300

250

18-35 120 12 12 0 33 25 0 22 16 0

150

36 -59 104 17 1" 0 23 24 0 18 1 0 100

RS
SATISFACTORIO
(8-10)

POCO SATISFACTORIO
(6-7.9)

INSATISFACTORIO
(0-59)

Ea

e s L

P
POCO SATISFACTORIO
(6-7.9)

INSATISFACTORIO
(0-5.9)

SATISFACTORIO
(8-10)




COMITE DE ETICA Y PREVENCION DE CONFLICTOS DE INTERES DEL MUNICIPIO DE LAGOS DE MORENO, JALISCO

18-35 120 24 15 0 29 23 0 14 15 0 200
150
36 - 59 104 21 14 0 24 18 0 13 14 0
100
60-> 41 3 6 12 9 0 4 7 0 50 I .
B 0
0-59 6-7.9

INSATISFACTORIO _
(0-5.9)

POCO SATISFACTORIO
(6-7.9)

~SATISFACTORIO
(8-10)

(6.8) POCO SATISFACTORIO

COMITE DE ETICA Y PREVENCION DE CONFLICTOS DE INTERES DEL MUNICIPIO DE LAGOS DE MORENO, JALISCO

1o as person

POCO SATISFACTORIO
(6-7.9)

INSATISFACTORIO
(0-5.9)

SATISFACTORIO
8-10)




COMITE DE ETICA' Y PREVENCION DE CONFLICTOS DE INTERES DEL MUNICIPIO DE LAGOS DE MORENO, JALISCO

36-59

104

23

INSATISFACTORIO
(0-5.9)

POCO SATISFACTORIO
(6-7.9)

i
SATISFACTORIO
(8- 10)

INSATISFACTORIO
(0-5.9)

POCO SATISFA
(6-7.9)

SATISFACTORI o e
_ (8.5) SATISFACTORIO

(8-10)




COMITE DE ETICA Y PREVENCION DE CONFLICTOS DE INTERES DEL MUNICIPIO DE LAGOS DE MORENO, JALISCO

o

300
250
18-35 120 1 15 0 38 22 0 18 16 0 200
150
36-59 104 16 11 0 23 17 0 19 18 0
100
60-> 41 3 6 0 7 & T 0 9 9 0 50 . l
T ‘ — . . T4 b - 0 0 -
1 > T . s . e =59 8T8 =10
EVALUACION DEL INDICADOR ___ .
INSATOS'.::CQTDRIO POCO S::I’]?,FBI:CTORIO I SAH?:I-\::‘;I;ORIO I (7.6) POCO SATISFACTORIO

INSATISFACTORIO POCO SATISFACTORIO SATISFACTORIO
(0-5.9) (6-7.9) (8-10)




COMITE DE ETICA Y PREVENCION DE CONFLICTOS DE INTERES DEL MUNICIPIO DE LAGOS DE MORENO, JALISCO

36-59 104 13 12 0 24 17 0 21 17 0

INSATISFACTORIO POCO SATISFACTORIO SATISFACTORIO
(0-5.9) (6-7.9) (8-10)

COMITE DE ETICA Y PREVENCION DE CONFLICTOS DE INTERES DEL MUNICIPIO DE LAGOS DE MORENO, JALISCO

36 -59 104 22 12 0 26 24 0 10 10 0

- e . s » - : : . ; RESULTADO
INSATISFACTORIO POCO SATISFACTORIO SATISFACTORIO
ol (6-7.9) 10 (6.9) POCO SATISFACTORIO

A




18-35 120 14 4 0 25 22 28 27 0
36 -59 104 8 8 0 23 15 27 23 0
60 -> 41 4 2 0 9 12 6 8 0

: e
INSATISFACTO
(0-5.9)

RIO

: 0
POCO SATISFACTORIO
(6-7.9)

SATISFACTORIO

(8-10)

COMITE DE ETICA Y PREVENCION DE CONFLICTOS DE INTERES DEL MUNICIPIO DE LAGOS DE MORENO, JALISCO

(8.4) SATISFACTORIO

18-35 120 16 11 0 19 18 32 24 0 200
150
36-59 104 16 7 0 19 18 23 21 0
100
4 4 0 5 1 10 7 50 I
- 0
e L 0-59 6-7.9 8-10
INSATISFACTORIO POCO SATISFACTORIO SATISFACTORIO
(0-59) 6-7.9) 8-10) (7.8) POCO SATISFACTORIO
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COMITE DE ETICA Y PREVENCION DE CONFLICTOS DE INTERES DEL MUNICIPIO DE LAGOS DE MORENO, JALISCO

INSATISFACTORIO
(0-5.9)

SATISFACTORIO
(8-10)

(8.7) SATISFACTORIO

INSATISFACTORIO

(0-5.9)

SATISFACTORIO
(8-10)

(7.6) POCO SATISFACTORIO




COMITE DE ETICA Y PREVENCION DE CONFLICTOS DE INTERES DEL MUNICIPIO DE LAGOS DE MORENO, JALISCO

——
17.- ise:
18-35 120 15 8 0 25 19 0 27 26 0 200
150
36-59 104 12 9 0 20 13 0 26 24 0 -
50
, Wl l .

INSATISFACTORIO SATISFACTORIO SATISFACTORIO
©-59) 8-79) ©-10) (8.3) SATISFACTORIO

AD

SATISFACTORIO (7.1) POCO SATISFACTORIO

(8-10)

POCO SATISFACTORIO
(6-7.9)

INSATISFACTORIO
(0-5.9)

1%




COMITE DE ETICA Y PREVENCION DE CONFLICTOS DE INTERES DEL MUNICIPIO DE LAGOS DE MORENO, JALISCO

18-35 120 30 24 0 21 20 0 16 9 0 200

36-59 104 28 13 0 19 17 0 11 16 0

. RESUL :

(6.0) POCO SATISFACTORIO

INSATISFACTORIO ““POCO SATISFACTORIO SATISFACTORIO
(0-5.9) (6-7.9) (8-10)

COMITE DE ETICA Y PREVENCION DE CONFLICTOS DE INTERES DEL MUNICIPIO DE LAGOS DE MORENO, JALISCO

18-35 120 26 22 0 28 20 0 13 11 0 200

36 -59 104 30 16 0 15 14 0 13 16 0

INSATISFACTORIO POCO SATISFACTORIO SATISFACTORIO

0-59) ©-79) - 10) (5.8) INSATISFACTORIO




COMITE DE ETICA'Y PREVENCION DE CONFLICTOS DE INTERES DEL MUNICIPIO DE LAGOS DE MORENO, JALISCO

36-59 104 15 11 0 22 13 0 21 22 0

0-59 6-79

AMETROS s S o
INSATISFACTORIO POCO SATISFACTORIO SATISFACTORIO
(0-5.9) (6-7.9) (8-10)

(7.7) POCO SATISFACTORIO

COMITE DE ETICA Y PREVENCION DE CONFLICTOS DE INTERES DEL MUNICIPIO DE LAGOS DE MORENO, JALISCO

SATISTAGTORIO (6.5) POCO SATISFACTORIO

(8-10)

POCO SATISFACTORIO
(6-7.9)

INSATISFACTORIO
(0-5.9)




COMITE DE ETICA Y PREVENCION DE CONFLICTOS DE INTERES DEL MUNICIPIO DE LAGOS DE MORENO, JALISCO

36-59 104 19 1 0 18 16 0 21 19 0

POCO SATISFAC SATISFACTORIO
(6-7.9) (8-10)

INSATISFACTORIO
(0-59)

COMITE DE ETICA Y PREVENCION DE CONFLICTOS DE INTERES DEL MUNICIPIO DE LAGOS DE MORENO, JALISCO

INSATISFACTORIO _ POCO SATISFACTORIO ATISFACTORIO

0-5.9) (6-79) ®-10) (7.1) POCO SATISFACTORIO




COMITE DE ETICA Y PREVENCION DE CONFLICTOS DE INTERES DEL MUNICIPIO DE LAGOS DE MORENO, JALISCO

36 -59 104 26 7 0 23 21 0 9 18 0

INSATISFACTORIO ] POCO SATISFACTORI ' ~SATISFACTORIO
(0-539) (6-7.9) _(8-10)

COMITE DE ETICAY PREVENCION DE CONFLICTOS DE INTERES DEL MUNICIPIO DE LAGOS DE MORENO, JALISCO

INSATISFACTORIO
(0-5.9)

POCO SATISFACTORIO
(6-7.9)

SATISFACTORIO
(8-10)

(6.3) POCO SATISFACTORIO




ANEXO

BANNER “;COMO DEBO APLICAR LOS VALORES
ETICOS?” Y “; QUIERES PRESENTAR UNA
DENUNCIA?”




¢Como debo aplicar
los valores éticos?

Interés publico

Da siempre maxima
atencion a la ciudadania.

Igualdad y
discriminacion
Presta tus servicios a las

personas sin distincion,
exclusion o preferencias.

Cooperacion

Colabora con tus
comparieros y companeras,
fomentando el trabajo en
equipo.

Respeto

Trata digna y cordialmente
a las personas en general.

Equidad
de género

Brinda a todas las personas
las mismas oportunidades, y
condiciones de trato.

Liderazgo

Fomenta y aplica los
principios constitucionales y
valores éticos acordes a la
funcion publica.

Responsabilidad

Desempetia tus funciones
con esmeroy
profesionalismo, asumiendo
las consecuencias que
resulten de tus actos /
omisiones.

Respeto a los
derechos humanos

Promueve, respeta, protege
y garantiza los derechos
humanos.

®

el cuidado del medip
ambiente, apagando lucg
desconectando aparatog
usando solo el agua
necesaria.

Honestidak

Conducete en todo
momento con veracidad,
honor y transparencia y no
aceptes o solicites beneficios
/ compensaciones.



¢Quieres presentar
- una denuncia?

iEsto debes saber!

Yy 0 Si tienes conocimiento de algun 2 ¢Como y dénde puedo denunciar
. acto u omision que implique 0 una falta administrativa?
responsabilidad administrativa de las
personas servidoras publicas, y/o los

Calle Luis Moreno, #286, Col. Centro, C.P.

particulares que estén vinculados 80005 | cics do Moreno, Jalisco.

con faltas administrativas graves,

notifica al Organo Interno de Control

Municipal, a fin de tomar 4747411388
conocimiento y promover acciones de @
prevencion, correcion, investigacion y

denuncias@ldm.gob.mx y

sancion, encaminadas a evitar la oic@ldm.gob.mx

comision futura de faltas

administrativas. 13
Qrialagos.gob.mx
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