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MTRO.BENMJAM{N PÉREZLUNA
nTULAR DELORGANO INTERNODE CONTROL
PRESENTE.

Por medio de la presente y de la manera más atenta le envío un cordial
saludo y al mismo tiempo aprovecho la ocasión para enviarle el Segundo Reporte de Avance
Trimestral del Programa De Trabajo De Contra/Interno (PROTCI)y e/ Segundo Reporte de
Avance Trimestral del Programa De Trabajo DeAdministración De Riesgos (PROTAR).

Sin más por e/ momento, quedo de usted a sus órdenes para cualquier duda y/o
actaraciá».
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L REPORTE DE AVANCE TRIMESTRAL
PROGRAMA DE TRABAJO DE ADMINISTRACiÓN DE RIESGOS (P

TRIMESTRE QUE SE REPORTA:....;:::..::..:z.=.:..:..::.=....::..:.:..:m.:.;:e:.:s.::..tre.:.::~a==b;.:..:ri.:.l..1 ..:..:..:.:::.r...=.....L...L.:u:.:.n.:.:.;io:;...._ __ __.;;.;,,;r~~J.i.;!

Fecha de elaboración:_1;..;.7_d~e;....J&..;;·u;;.;.;li;_;;;o....;d;;;.;e;...2;;;.O.;;..;;2;;;...4;..._ _

a) Resumen cuantitativo de las acciones de mejora establecidas en el Programa de
Trabajo de Adminisfrl!ción de Riesgos (PROTAR), indicando el total de las
concluidas y el porcentaje de cumplimiento que representan, así como el total de
las que se encuentran en proceso y porcentaje de avance:

Segundo 03 03 100% N/A N/A

% N/A 100%
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e) Conclusión general respecto a la aeeíenes a tomar para cumplir con los objetivos y
metas, y evitar que se materialicen los riesgos, indicando los efectos que tendría en
rela;ión a la problemáli;a des~rjta en el JnGilob), para alcanzar los resultados.
N/A

,r~

LAGOS . . ., I bl á' bstaeull I l" tDEIM~aso, describir las pnncipa es pro em tícae que o stacu Izan e cump muen o
... ··..·..Cliffás acciones de control reportadas en proceso o sin avance, según sea el caso:

N/A

Observaciones:
Se informa que, en los meses de abril, mayo! junio del 2024, esta Dependencia realizó
las actividades siguientes;

• Se recibieron 1256 reportes en este trimestre de parte de la ciudadanía, de los
cuales se atendieron en su totalidad, estos se encuentran foliados en una base de
datos de la dependencia;

• Se atendió la cantidad de 5 en relación a atender redes de alumbrado público
banalizadas, estos reportes también se encentran foliados en una base de datos
de la dependencia;

• Se gestionaron un total de 35 requerimientos de material a la Dirección de
Adquisiciones y Proveeduría para llevar a cabo mantenimiento de alumbrado
público, de las cuales se surtieron requerimientos quedando 4 pendiente por surtir,
estos se encuentran en un expediente físico con los vales de salida del almacén ..
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C. José Fernando Ramírez Villa lobos

Director de alumbrado Público.
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