
MTRO. BENJAMIN PEREZ LUNA

TITULAR DE ORGANO INTERNO DE CONTROL

P R ES EN T E.

Por medio del presente reciba un cordial saludo y a su vez le envío los
reportes de Avance Trimestral del 3º trimestre correspondientes a los meses
de JULIO, AGOSTO Y SEPTIEMBREdel Programa de Trabajo de Control Interno
(PROTCI) 2024 y del Programa de Trabajo Administración de Riesgos (PROTAR)
2024.

Sin más de momento quedó a sus órdenes para cualquier duda o aclaración.

ATENTAMENTE

"200 AÑOS DEL NATALICIO DEL PADREAGUSTIN RIVERA."

"2024, AÑO DEL BICENTENARIO DEL NACIMIENTO DEL FEDERALISMO
"

MEXICANO, ASI COMO DE LA LIBERTAD y SOBERANIA DE LOSESTADOS"
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SECRETA ICA
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REPORTE DE AVANCE TRIMESTRAL

LAGOS
DEMORENO
H•• VUlf'T" ....effTO 202... • lOili'

DEPENDENCIAI ENTIDAD: Coordinación General de Servicios Públicos Municipales

TRIMESTREQUESE REPORTA: Tercer trimestre: julio, agosto yseptiembre

Fecha de elaboración: miércoles,30 de octubre de 2024

a) Resumen cuantitativo del total de las acciones de mejora programadas en el
Programa de Trabajo de Control Interno (PROTCI), indicando el total acciones
concluidas y el porcentaje de cumplimiento que representan; así como el total
de las que se encuentran en proceso con su porcentaje de avance:

Llevar a cabo reuniones mensuales (posterior a la
entrega de los informes mensuales de actividades
a Evaluación y Seguimiento) con el personal
correspondiente para analizar y dar seguimiento al
cumplimiento de los objetivos y metas establecidos
en la MIR

0% 31112/2024 100%

b) En su caso, describir las principales. problemáticas que obstaculizan el
cumplimiento de las acciones de mejora reportadas en proceso o sin avance,
según sea el caso:
Se informaque en la documentacíónrecibida en la entrega-recepción2021-2024de
la Coordinación no se recibió información documental que acredite que se llevo a
cabo reunionesmensualesMIR del trimestre de julio, agosto y septiembrede 2024.

e) Conclusión general respecto a las acciones a tomar para cumplir con los
objetivos, con relación a la problemática descrita en el inciso b), para alcanzar
los resultados.
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Esta Coordinación se compromete a retomar la actividad, llevando a cabo reuniones
mensuales MIR, a partir del mes de noviembre del presente año, las cuales se
formalizarán a través de minutas.

OBSERVACIONES:

Se informa que, en los meses de julio, agosto y septiembre de 2024 se trabajó en
lo siguiente:

• Se verificaron los arqueos de caja chica se realizaron los días viernes del
trimestre Gulio, agosto y septiembre) los cuales se documentan con los
formatos correspondientes,siendo el último arqueoel día 13de septiembre.

• Se verifico que se lleve a cabo el respaldode la informaciónque se almacena
en los equipos de cómputo de la Coordinación, por lo que se realizaron un
total de 11 respaldos.

• Se hizo la entrega en tiempo y forma de los informes mensuales de
actividades MIR y actividades complementarias al Área de Evaluación y
Seguimiento,mediante (oficio) de la manera siguiente:

./ Reportetrimestral de actividadesde los mesesde abril, mayo y junio,
entregadoel día 08 de julio de 2024.

./ Informemensual MIR del mes de junio, entregado el día 03 de julio
de 2024;

./ Informe mensual MIR del mes de julio, entregado el día 02 de
agosto de 2024;

./ Informe mensual MIR del mes de agosto, entregado el día 09 de
septiembre de 2024;

./ Informes mensual MIR del mes de septiembre (reportando los
primeros 15 días del mes), entregado el día 19 de septiembre de
2024.

./ Informes mensual MIR del mes de septiembre del mes (completo),
entregadoel día 09 de octubre de 2024.

./ Reporte trimestral de actividades de los meses de julio, agosto y
septiembrede 2024, entregadoel día 19 de septiembre de 2024.

• Se trabajo en materia de archivo generando un Inventario Documental, un
total de 03 cajas de archivo que contienen un total de 135 expedientes de
conformidad con el cuadro de clasificación archivística, con la finalidad de
tener:en orden el archivo para la entrega-recepción2021-2024.

• Se realizó Sesión Ordinaria con la Comisión correspondienteen el mes de
julio, en la Sala Rita Pérez de Palacio Municipal, la cual se documentó a
través de unaActa Escenográfica.
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C. Diana Laura Espinosa García.
Auxiliar y Enlacede Control Internode

CoordinaciónGeneral de Servicios
PúblicosMunicipales.
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