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MTRO. BENJAMIN PEREZ LUNA
TITULAR DEL ORGANO INTERNO DE CONTROL
PRESENTE.

A fravés del presente me permito enviarle un cordial saludo, ocasién
que aprovecho para hacerle llegar de manera fisica, el informe trimestral
correspondiente a los meses enero, febrero y marzo de 2024 del Programa
de Trabajo de Control Interno (PROTCI) y el Programa de Trabajo de
Administracién de Riesgos (PROTAR). En relacion a ello, hago de su
conocimiento que estos reportes se les hicieron llegar via correo electronico
a su dependencia. De igual forma, se los hacemos llegar de forma impresa.

Sin mds por el momento, me despido agradeciendo de antemano su
valiosa atencidn y quedando a sus ordenes por cualquier duda o

aclaracién.
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LAGOS REPORTE DE AVANCE TRIMESTRAL
DE MORENO DEL PROGRAMA DE TRABAJO DE CONTROL INTERNO (PROTCI)

xxxxxxxxxxxxxxxxxxxx

DEPENDENCIA / ENTIDAD: Direcciéon de Cultura ORGANOINTER ‘
TRIMESTRE QUE SE REPORTA: Primer trimestre: enero, febrero y marzo

DE
Fecha de elaboracién: martes, 7 de mayo de 2024

a) Resumen cuantitativo del total de las acciones de mejora programadas en el
Programa de Trabajo de Control Interno (PROTCI), indicando el total acciones
concluidas y el porcentaje de cumplimiento que representan; asi como el total
de las que se encuentran en proceso con su porcentaje de avance:

Primero 10 08 80% 01 01

01 N/A N/A

Establecer dentro del Manual de Servicios la

? manera en que se debe atender a las personas que
acuden a la Dependencia a solicitar informes 0% 30/06/2024 100%
respecto a los eventos, talleres, y otras actividades

: culturales.

| Dar a conocer a todo el personal de la Dependencia
los resultados de la autoevaluacién de control
interno, asi como las recomendaciones recibidas 40% 30/06/2024 100%
para tomar acciones de mejora durante el ejercicio
fiscal 2024.

b) En su caso, describir las principales problematicas que obstaculizan el
cumplimiento de las acciones de mejora reportadas en proceso o sin avance,
segun sea el caso:

Poco personal y sacar los eventos programados en la MIR, bajo presiéon y poco
tiempo.

Conclusiéon general respecto a las acciones a tomar para cumplir con los
objetivos, con relacién a la problematica descrita en el inciso b), para alcanzar
los resultados.




%ar tiempos y retomar las actividades con la finalidad de culminarlas en la
DE M ablecida.
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OBSERVACIONES:

Se informa que, en los meses de enero, febrero y marzo 2024 se trabajé en lo
siguiente:

e Se trabajo en el mes de diciembre en la elaboracién del Programa de
Induccion para personal de nuevo ingreso de la Direccién, el cual se encuentra
de manera fisica en el Manual de Organizacion de la Direccion de Cultura; se
encuentra en la pagina de transparencia, articulo 8, fraccion IV, inciso C,
carpeta 2021-2024, Manual de Organizacién-Direccion de Cultura.

o Se trabajo en la elaboracion de la Matriz de Administracion de Riesgos y
Programa de Trabajo de Administracion de Riesgos 2024 de la Direccion,
los cuales se enviaron al Organo Interno de Control mediante el oficio DC/69
con fecha de recibido el dia 12 de febrero de 2024,

e Se llevaron un total 04 cuatro de reuniones internas con el personal de la
Direccién de fechas 23 y 30 de enero, 13 y 20 de febrero con la finalidad de
analizar asuntos varios, asi como los objetivos establecidos en la MIR, dichas
reuniones se formalizaron a través de minutas y fotografias.

e Se llevaron a cabo un total de 02 dos respaldos mensuales a las
computadoras de la Dependencias a través de memorias USB.

o Se trabajo en la elaboracién de los Informes de Actividades Mensuales MIR y
el cuarto reporte trimestral de los meses de octubre, noviembre
y diciembre 2023, los cuales se enviaron al Area de Evaluacién y Seguimiento
a través de oficio xxx y digital correo evaluacionyseguimiento1819@gmail.com
(especificar), de la manera siguiente:

v 4° Reporte trimestral de los meses de octubre, noviembre y diciembre
de 2023, entregado en fecha 04 de enero 2024.

v Informe Mensual de Actividades Mensuales MIR del mes de diciembre
de 2023, entregado en fecha 04 de enero 2024;

v Informa Mensual de Actividades Mensuales MIR del mes de enero de
2024, entregado en fecha 08 de febrero 2024,

v Informe Mensual de Actividades Mensuales MIR del mes de febrero de
2024 entregado en fecha 05 de marzo 2024;

¢ Se asistio a la capacitacion de archivo el dia 24 de enero de 2024, en la que
se nos explico como darle tratamiento a la informacién de los expedientes de
la Direccidn, las caratulas de identificacion y la baja documental, por lo que en
la Direccidn se realizaron las actividades siguientes; colocacién de caratulas
de identificacion.
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