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Dependencia: Centro de Control y Protección Animal.
Oficio No 031/CCPA/2024

Fecha. -17/ABRIL/2024

Asunto. -EL QUE SE INDICA

MTRO BENJAMIN PEREZLUNA
TITULAR DEL ORGANO INTERNO DECONTROL
PRESENTE

p'

,~

Sirva el presente para enviarle un cordial saludo y de la misma manera por este
conducto enviarle anexo el REPORTEDEAVANCE TRIMESTRAL DEL PROGRAMA DETRABAJO
DE ADMINISTRACION DE RIESGOS (PROTAR) 2024, así como EL REPORTE' DE AVANCE
TRIMESTRAL DEL PROGRAMA DETRABAJO DE CONTROL INTERNO (PROTCI) 2024.

Sin más por el momento me despido de Usted, quedando a sus órdenes para
cualquier duda o aclaración en relación a la información enviada, le reitero la más
distinguida de mis consideraciones.

Atentamente
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S REPORTE DE AVANCE TRIMESTRAL
~~,~"Q,~§~,9DEL PROGRAMA DE TRABAJO DE CONTROL INTERNO (PROTCI)SECRETARIATECN

~EPEN~~NCIA I ENTIDAD: Dirección de Control Protección Animal ORGANO INTE
l

TRIMESTRE QUE SE REPORTA: Primer trimestre: cn.~r ....
.~~~~~~~~~~~~~~~~~--~~~~

Fecha de elaboración: lunes, 15 de abril de 2024

a) Resumen cuantitativo del total de las acciones de mejora programadas en el
Programa de Trabajo de Control Interno (PROTCI), indicando el total acciones
concluidas y el porcentaje de cumplimiento que representan; así como el total
de las que se encuentran en proceso con su porcentaje de avance:

19 04 21.05% N/A 15

Una vez que sea actualizada la actualización al

0% 28/06/2024 100%

Incorporar un apartado en el Manual de
Organización de la Dependencia las líneas de
comunicación autorizadas para informar dentro
y fuera de la Dependencia información de
calidad.
Actualizar el Manual de Organización de la
Dependencia y enviarlo por escrito para su I

revisión y autorización a la Coordinación
General de Administración e Innovación
Gubernamental posteriormente sea publicado
en el POTo

0% 28/06/2024 100%



J.etiQaclones de Transparencia darlo a conocer
lidad del personal.

vez que sea autorizada la actualización al
Manual de Procedimientos por la Coordinación
General de Administración e Innovación
Gubernamental, se debe dar a conocer y explicar a
la totalidad del al de la Entidad
Incorporar al Manual de Organización de la
Dirección el plan de sucesión o parrilla de remplazo
en el corto y mediano plazo de los puestos y perfiles
que suplirá al personal en caso de ausencias, según
la uía dentro de la encia.

0%

0%

28/06/2024

28/06/2024

100%

100%

Elaborar un Programa de Inducción para el personal
de nuevo ingreso a la Dependencia.

Solicitar por escrito a la Coordinación General de
Administración e Innovación Gubernamental el
estatus en que se encuentra la revisión y
autorización del Manual de Servicios actualizado y
una vez que sea publicado en el Porta de
Obligaciones de Transparencia darlo a conocer a la
totalidad del onal.
Realizar arqueos periódicamente del dinero que se
maneja dentro de la Dependencia, con el formato
establecido tal efecto.
Revisar con Tesorería y el Coordinador General de
Servicios Públicos Municipales la necesidad de
entregar recibos oficiales cuando se cobre algún
servicio en la Dirección de Control Animal con la
finalidad de que se tengan registros de los ingresos

resos de la ia.
Formalizar todas aquellas reuniones I mesas de
trabajo que se lleven a cabo en la Dependencia
generando evidencia documental de las mismas
tales como minutas/actas/listasde asistencia.
Solicitar por escrito a la Direcciónde Innovacióne
Informática Gubernamental con copia para el
Coordinador General se Servicios Públicos
Municipales,la asignaciónde unacuenta de correo
con el dominio de @Idm.gob.mx,para el uso de la
mismaen la a la brevedad
Utilizar y aplicar los instrumentos de consulta y
control archivístico, incluyendo el Cuadro General
de Clasificación Archivística del Ayuntamiento en
los archivos dentrode la dencia.

0%

0%

0%

0%

0%

0%

0%

28/06/2024

28/06/2024

28/06/2024

28/06/2024

28/06/2024

28/06/2024

28/06/2024

100%

100%

100%

100%

100%

100%

100%

Llevar a cabo reunionesmensuales (posterior a la
entregade los informesmensualesde actividadesa
Evaluación y Seguimiento) con el personal
correspondientepara analizar y dar seguimientoal
cumplimientode los objetivosy metasestablecidos
en la MIR
Dar a conocer a la totalidad del personal de la
Dependencialos resultadosde la autoevaluaciónde
control interno, así como las recomendaciones
recibidaspara que todas las personascolaborenen
el mejoramiento del control interno durante el
ercicio fiscal 2024

0%

0%

28/06/2024

28/06/2024

100%

100%

b} En su caso, describir las principales problemáticas que obstacul n el
cumplimiento de las acciones de mejora reportadas en proceso o sin a nce,
según sea el ca~o:



L !lse compromete esta dependencia es solicitar apoyo de las dependencias
,.,.,........,..J~an orientarnos en relación a la elaboración y actualización de los manuales

.=LJ;;i...\;"LL:ganización,procedimientos y servicios, así mismo a que las actividades se traten
de concluir en el mes programado.

OBSERVACIONES:

Se informa que, en los meses de enero, febrero y marzo de 2024, se trabajó en lo
siguiente:

• Se trabajo en la elaboración de la Matriz de Administración de Riesgos y
Programa de Trabajo de Administración de Riesgos PROTAR 2024 de la
Dependencia, y se envió al Órgano Interno de Control a través del oficio
N° 018/CCPA/2024, en el mes de febrero 2024;

• Se genero 03 respaldos mensuales de la información contenida en los
equipos de cómputo a cargo de la Dependencia a traes de un dispositivo USB;

• Se elaboraron y entregaron los Informe Mensual de Actividades MIR al
Área de Evaluación y Seguimiento a través de los oficios cepa /011 de fecha
16 de febrero 2024, cepa /024 de fecha 05 de marzo 2024, cepa / 028 de fecha
04 de abril 2024.

ELABORÓ
ENLACE DE CONTROL INTERNO

APROBÓ
TITULAR DE LA

DEPENDENCIA/ENTIDAD

C. José Carlos Garibay Anaya,
Técnico Administrativo y Enlace de Co

Animal.
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