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O =y ASUNTO: EL QUE SE INDICA

29 DE ABRIL DEL 2024

MAESTRO BENJAMIN PEREZ LUNA
TITULAR DEL ORGANO INTERNO DE CONTROL
DE LAGOS DE MORENO, JALISCO

Por medio del presente le envio un cordial saludo, asi mismo anexo a la presente
un juego de copias, con el informe trimestral de los meses de enero, febrero y marzo,
del PROGRAMA DE TRABAJO DE CONTROL INTERNO (PROTCI) 2024 Y EL

PROGRAMA DE TRABAJO DE ADMINISTRACION DE RIESGOS (PROTAR)
2024.

Sin otro en particular por el momento, quedo a sus érdenes para cualquier duda
0 aclaracion al respecto.

“2024 ANO DEL BICENTENARIO DEL NACIMIENTO DEL FEDERALISMO MEXICANO, ASI
COMO DE LA LIBERTAD Y SQBERANIA DE LOS ESTADOS”
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i ﬂ REPORTE DE AVANCE TRIMESTRAL « o
B\Q DEL PROGRAMA DE TRABAJO DE CONTROL INTERNO (PROT%EMBIMECMCA Bkl
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‘PENDENCIA / ENTIDAD: Direccion de Participacion Ciudadana
IRIMESTRE QUE SE REPORTA: Primer trimestre: enero, febrero y marzo

~ha de elaboracion: martes, 16 de abril de 2024

. Resumen cuantitativo del total de las acciones de mejora programadas en el
Programa de Trabajo de Control Interno (PROTCI), indicando el total acciones
concluidas y el porcentaje de cumplimiento que representan; asi como el total
e las que se encuentran en proceso con su porcentaje de avance:

Total, de acciones programadas en el

PROTCI (anual)
14
, SITUACION DE LAS ACCIONES DE MEJORA
B Total de . - |
acciones de : Porcentajede | Numerode | Numerode
et mejora Concluidas | cumplimiento acciones en acciones
gt programadas | (al 100%) que proceso pendientes
enel representa (con avance) (sin avance)
trimestre ' 1
Primero 14 10 71.42% 03 01

ACCIONES EN PROCESO (CON AVANCE)

Nimero de acciones Numero de acciones con | Numero de acciones con
con avance acumulado | avance acumulado entre | avance acumulado entre
menor al 50% 51% y 80% 81%y99%
NA 03 N/A
‘ LISTA DE ACCIONES DE MEJORA EN PROCESO CON Y SIN AVANCE
| Porcentaje
i S0 de avance Fecha de Resultado
o Deacripcion acumulado termino Esperado
alcanzado
| Incorporar un apartado en el Manual de
.« | Organizacién de la Direccién las lineas de o o
01 comunicacion autorizadas para informar dentro y 75% 30/06/2024 100%
 fuera de la Dependencia informacién de calidad. .
Revisar el contenido del Manuel de organizacién de
la Dependencia y en su caso, actualizarlo de
02 acuerdo al organigrama, descripciéon de puestos y 75% 30/06/2024 100%
requisitos de los perfiles, asi como agregar lo
| recomendado para este manual. .
Dar a conocer y explicar el contenido del Manual de
., Procedimientos a la totalidad del personal, con la - o
¥+ | finalidad de que conozcan y apliquen las etapas de 0% 30/06/2024 100%
cada proceso que se lleva a cabo en la Direccién .
| Incorporar al Manual de organizaciéon de la
~ » | Direccion el plan de sucesién o parrila de
‘”‘;’ 0, 0,
e reemplazo en el corto y mediano plazo de los 75% 30 /06/2024 100%
puestes y perfiles que suplira al personal en caso

b) En su caso, describir las principales problematicas que obstaculizan el
cumplimiento de las acciones de mejora reportadas en proceso o sin avance,
segln sea el caso:

9PALACIO MUNICIPAL La i
4747412121/ 47474121 00 / 474 74 204 O ~(; DE 1 CONSTRUYENDC
JUAREZ ESQ FRANCISCO GONZALEZ LEON S/N 0 | I~ y e P
LAGOS BE MORENO, JALISCO. MH,EBIOK‘EN MaGico. | LA CIUDAD pEL FUTU RS

S 2 22 www.ldm.goh mx



El persgnal adscrito a esta Direccion, realiza actividades administrativas y en campo,
ar 1o gle el tiempo no es suficiente para continuar con el proceso de avance de las
cciones de mejora.

respecto a las acciones a tomar para cumplir con los objetivos, con relacion a
la problematica descrita en el inciso b), para alcanzar los resultados.

Conclusién general esta Direccion sigue trabajando en la actualizacion de los Manual
de organizacién Manual de Procedimientos y Manual de Servicios, posteriormente se
haré llegar a la Coordinacién General de Administracion e Innovacién Gubernamental,
para su andlisis y aprobacion. Una vez aprobado se dara a conocer en su totalidad al
personal de esta direccion.

OBSERVACIONES:

Se informa que, en los meses de enero, febrero y marzo de 2024 se trabajo en lo
siguiente:

o Se trabajo en la elaboracion de la Matriz de Administracién de Riesgos 2024
y Programa de Administracion de Riesgos PROTAR de la Dependencia y
se mandaron al Organo Interno de Control a través del oficio DPC/26/2024 con
fecha de recibido el dia 29 de enero de 2024;

» Se actualizé el Plan Institucional en que se le agregé el FODA, el documento
se mandé mediante correo electronico institucional y oficio DPC/34/2024 de
fecha 31 de enero 2024 para su analisis y aprobacion al Area de Planeacion
Gubernamental,

s Se llevaron a cabo un total de 2 reuniones internas en la Dependencia, de
fechas 02 de febrero y 04 de marzo con la finalidad de analizar asuntos varios,
asi como los avances a los objetivos en la MIR, dichas reuniones se
formalizaron a través de minutas y lista de asistencia;

s Se trabajo en la elaboracién de los Informes de Actividades Mensuales MIR y
actividades trimestrales siguientes:

v 4° informe trimestral de octubre, noviembre y diciembre de 2023,
recibido de fecha 25 de enero 2023.

v Informe mensual de enero de 2024, recibido de fecha 09 febrero
2024.

v Informe mensual de febrero de 2024, recibido de fecha 07 de marzo
2024,

s Se generaron un total de 6 respaldos a la informacién de las computadoras
de la Dependencia a través de un USB;

» En materia de archivos se asistid a la capacitacion llevada a cabo por la
Coordinaciéon de Archivo Municipal el dia 24 de enero de 2024, en la que se
nos hablé del llenado de las caratulas de identificacién, las nomenclaturas, asi
como se debe realizar la baja documental;

» Se dieron a conocer los resultados obtenidos de la Autoevaluacion del Sistema
de Control Interno a la totalidad del personal a través de reunién y dando lectura
al oficio recibido por el OIC, con fecha de 02 de febrero 2024.

ELABORO ~.._  APROBO
ENLACE DE CONTROL INTERNO T fft\&D

A DEPENDENCIA/ENTIDAD

C sa Elena Nuiez Torres
Secretaria B y Enlace de Control Interno de

la Direccién de Particiﬁacmn Cludada a.
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