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DE MORENO Procedencia: Dirección de Aseo Público Municipal
Oficio: PMU404.1/2024/ASP/184

Lagos De Moreno, Jal. , 16 de Abril del 2024

MTRO. BENJAMíN PÉREZ LUNA
TITULAR DE ORGANO INTERNO DE CONTROL
DEL AYUNTAMIENTO DE LAGOS DE MORENO JALISCO.
PRESENTE.

Por medio del presente reciba un cordial saludo, ocasión que aprovecho para dar
cumplimiento de los reportes:

Programa de Trabajo de Control Interno (PROTCI)
Programa de Trabajo de Administración de Riesgos (PROTAR)

Sin más por el momento quedó a sus órdenes para cualquier duda o aclaración.

ATENTAMENTE

"ADMINISTRACION 2021-2024"
"200 AÑOS DE NATALICIO DEL PADRE AGUSTIN RIVERAY SANROMAN"

"2024, AÑO DEL BICENTENARIODEL NACIMIENTODEL FEDERALISMOMEXICANO,ASI
COMO LA LIBERTAD Y SOBERANIA DE LOS ESTADOS"

C.ALBE~PEREZ
DIRECTOR DE ASEO PUBLICO

C.c.p. Archivo
ARP:JAMC
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TRIMESTRE QUE SE REPORTA: Primer trimestre: enero, febrero y marzo

LAGOS REPORTE DE AVANCE TRIMESTRAL SEtR
~~,"~.Q,~~~~DEL PROGRAMA DE TRABAJO DE CONTROL INTERNO (PROTCI) ORGA~CO

..__. -

Fecha de elaboración: viernes, 12de abri' de 2024

a) Resumen cuantitativo del total de las acciones de mejora programadas en el
Programa de Trabajo de Control Interno (PROTCI), indicando el total acciones
concluidas y el porcentaje de cumplimiento que representan; así como el total
de las que se encuentran en proceso con su porcentaje de avance:

13 10 76.92% 02 01

Dar a conocer de manera formal el
contenido del Manual de Servicios a la
totalidad del nQr~l"\n

50% 30/06/2024 100%
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conocera la totalidaddel personalde
r·"'"·...Dependencia los resultados de la

del Sistema de Control
Interno, así como las recomendaciones
recibidas para que las personas colaboren
con el mejoramiento de control interno
durante el fiscal 2024.

50% 3010612024 1000/0

100%

Solicitar al de Planeación
Gubernamental una copia del Plan
Institucionalde la Direccióncon la finalidad
de revisarlo y en su caso actualizarlo en
basea la MIR.

0% 3010612024

b) En su caso, describir las principales problemáticas que obstaculizan el
cumplimiento de las acciones de mejora reportadas en proceso o sin avance,
según sea el caso:
La principalcausa que se presento fue la carga de trabajo en este trimestre debidoa
la temporadaalta del paso de peregrinosasí como la ausenciade personaldebido a
la toma de vacacionesen basea la conclusiónde la administración.
c) Conclusión general respecto a las acciones a tomar para cumplir con los
objetivos, con relación a la problemática descrita en el inciso b), para alcanzar
los resultados.
Llevar a cabo una reunión con todo el personal una vez desahogadoel trabajo para
poder concluir con las actividadesplanteadas.

OBSERVACIONES:

Se informa que, en los meses de enero, febrero y marzo de 2024 se trabajó en lo
siguiente:

• Se solicitó a través de correo electrónico, una copia de la Matriz de
Indicadores para Resultados al Área de Evaluacióny seguimiento,y se dio a
conocer a la totalidad del personal a través de Circular y listado de firmas de
enterado

• Se trabajo en la elaboración de la Matriz de Administración de Riesgos y
Programade Trabajo deAdministraciónde RiesgosPROTAR2024 los cuales
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se enviaron al Órgano Interno de Control a través del oficio
PMU404.1/2024/ASP/073, con fecha de recibidoel12 de febrero de 2024;

• Se realizaron un total de 1 arqueos respecto al dinero que se maneja en la
Dependencia,teniendocomo evidenciadocumental

• Se llevaron a cabo un total de 1 reunión interna con el personal de la
Dependencia,el día 25 deMarzodel presenteaño paraanalizarasuntosvarios
y los avances a los objetivos establecidos en la MIR, de dicha actividad se
generó evidenciadocumentala través de minutas;

• Se realizaronun total de O respaldosa la informacióncontenidaen los equipos
de cómputo a cargo de la Dependenciaa través de una USB;

• Se elaboraron un total de 3 Informesde Actividades Mensuales, los cuales se
enviaron al Área de Evaluación y Seguimiento, a través de oficio y correo
electrónico.

• Se habilito un espacio en la Dependencia que se ubica en la canchita en el
área designada a esta dependencia como bodega en el cual se va a colocar
información general, para comunicar acontecimientos, circulares, reformas,
fechas o calendariosy datos importantes;

• Se asistió a capacitaciónde archivoen el mes de enero de 2024, en la que se
nosdio informaciónrespectoa tratamientode datos, caratulasde identificación
y baja documental,así mismoen la Dependenciasse realizaronlas actividades
siguientes:
Colocaciónde caratulasa las carpetas de archivo
Modificacióna las leyendasy nombresde los oficios

ELABORÓ
ENLACEDECONTROL INTERNO

APROBÓ
TITULARDE LA

NCIAIENTIDAD

~ooI-UiiUL..O.YJ..IánMoreno Clemente,
Auxiliar y Enlacede Control Internode la

Direcciónde Aseo Público.

, eyes Pérez,plJ8ttt(~seo Público.
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