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ASUNTO: Elque se indica

MTRO. BENJAMíN PÉREZLUNA
TITULARDELORGANO INTERNO DECONTROL
PRESENTE

Sirva el presente para saludarle, y aprovecho el mismo para hacerle
llegar los informes PROTARy PROTCIdel periodo trimestral de enero a marzo
de 2024

Sinmás por el momento quedo a susórdenes para cualquier duda
o aclaración al respecto.

ATENTAMENTE
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DEPENDENCIA I ENTIDAD: Dirección de Turismo~~~~~~~~--------------------~~~---
TRIMESTRE QUE SE REPORTA: Primer trimestre: enero, febrero y marzo

Fecha de elaboración: lunes, 29 de abril de 2024

a) Resumen cuantitativo del total de las acciones de mejora programadas en el
Programa de Trabajo de Control Interno (PROTCI), indicando el total acciones
concluidas y el porcentaje de cumplimiento que representan; así como el total
de las que se encuentran en proceso con su porcentaje de avance:

NO APLICA % NO APLICA 100%
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L 11 aso, describir las principales problemáticas que obstaculizan el
DE M iento de las acciones de mejora reportadas en proceso o sin avance,
"mw·segufI·seael caso:

NOAPLICA

c) Conclusión general respecto a las acciones a tomar para cumplir con los
objetivos, con relación a la problemática descrita en el inciso b), para alcanzar
los resultados.
NOAPLICA

OBSERVACIONES:

Se informa que, en los meses de enero, febrero y marzo de 2024 se trabajó en lo
siguiente:

• Se solicitó al área de evaluación y seguimiento mediante oficio, con fecha de
22 de febrero del 2024, unacopia de la Matriz de Indicadores de Resultados
2024 de la Dirección, y a su vez se dio a conocer de manera formal atreves
de la entregade un ejemplar físico al personalpara que conozcan los objetivos
y metasque se encuentranprogramadosen la MIRel cual firmaronde recibido.

• Se trabajó en la actualización del Manual de Organización de la Dirección
en el quese agregóen el perfil personalel remplazodel personal,el documento
se envió a la Coordinación General de Administración e Innovación
gubernamentalpara su análisis y aprobación.

• Se trabajó en la elaboración de la Matriz de Administración de Riesgos y
Programa de Trabajo de Control Interno PROTAR 2024 de la Dirección los
cuales se enviaronmedianteoficio DT/050/2024,de fecha de recibidode 22 de
febrero de 2024;

• Se llevaron a cabo un total de 3 reuniones internas con el personal de la
Direcciónde Turismode fecha; 26 de enero de 2024, 28 de febrero de 2024 y
22 de marzo de 2024 con la finalidad de analizar asuntos varios, así como
los avances a los objetivos establecidos en la MIR de dichas reunionesse
generó evidencia documental listas de asistencia;

• Se realizaronuntotal de 1 respaldos a las computadoras de la Dependencia
a través de disco duro;

• Se trabajó en la elaboraciónde los Informes de Actividades Mensuales MIR
y el trimestral de la Dirección loscuales se entregaronal Área de Evaluación
y Seguimientoa través de correo electrónicoy físico); de la manerasiguiente:

.,¡' 4. Informe de Actividades Trimestrales de los mes de octubre,
noviembre y diciembre de 2024, entregado en fecha 24 de enero de
2024;

.,¡' InformedeActividadesMensualesMIRdel mesde diciembrede 2023,
entregadoen fecha 24 de enero de 2024;
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./ Informe de Actividades Mensuales MIR del mes de enero de 2024,
entregado en fecha 08 de febrero de 2024;

~~}~9,~~~9./ Informe de Actividades MensualesMIR del mes de febrero de 2024,
entregadoen fecha 20 de marzo de 2024.

• En materia de archivos se asistió a capacitación convocada por la
CoordinaciónGeneral de Archivo, el día 24 de enero de 2024, en casa de la
cultura, en la que se nos explicó la baja documental, la colocaciónde caratulas
en los expedientes y demás actividades establecidas en la normatividad de
archivo, por lo que en la Dirección se realizaron las actividades siguientes
colocación de caratulas en archivo 2024, y clasificación de documentos para
dar de baja.

• Se dieron a conocer al personal de la Dirección los resultados obtenidos
de la "autoevaluación del sistema de control interno" así como las
recomendacioneshechas por el OIC, a través de una copia del oficio, firmada
por el personal, con fecha de 23 de enero de 2024;

ELABORÓ
ENLACEDECONTROL INTERNO

APROBÓ
TITULARDE LA

DEPENDENCIA/ENTIDAD
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