
S
DE MORENO

.. "~,, .. -;" .. , l" T<I : 01 !.~.,1_

Ii::: 'fr' :!! !'p1 ltl ,'\
iJj;; \\;. WJ 1i'~].~;\~ ""~ O2 4

r.4M\E~,~TV 1.G.<!\ 2
H· A V u N .1... e'UIi>Ai)O~\.FUTURO
CONSTitUYENDO .'''e .,...O Il. ENO -

- LAGOS O OficioNo.48/2024
LagosdeMoreno,Jaliscoa 25deenerode2024

MTRO. BENJAMIN PEREZLUNA
Titular del Órgano Interno de Control y
Secretario Técnicodel Comité de Control Interno y
Administración de Riesgos.
PRESENTE.

Por medio de la presente reciba usted un cordial saludo y aprovecho la ocasión para

hacerle llegar el PROTel 2024, la Matriz deAdministración de Riesgos2024, y el Programa

de Trabajo de Administración de Riesgos (PROTAR) 2024. Para dar cumplimiento con lo
solicitado en su oficio STOIC/002/2024.

Sin más por el momento me despido quedando a sus órdenes para cualquier
aclaración o duda al respecto.

MTRO. JOSE FRANCISCOBARRIEN1fE8~'R O
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Mtro. Jose Francisco
Barrientos Muñoz, Director del

Registro Civil
31/12/2024

Acta
Circunstanciada

firmada
100%

Realizaroportunamentelos
procedimientosdeaclaraciondeacta
en la vía administrativasolicitados.

02/01/2024

Mtro. Jose Francisco
Barrientos Muñoz, Director del

Registro Civil
02/01/2024 31/12/2024

Acta
Circunstanciada

firmada
100%

Levantamientodeactasdelestado
civil:Matrimonio,divorcio,nacimiento,

defunción,inscripciónde
sententencias,inscripcióndeactos

extranjeros.

Externo IV. Riesgos de
Seguimiento

'Se elaborara un acta circunstanciada en la que se señale
y hora en el que la falla se presento.

. la falla es del sistema SID, se realiza el reporte al area
informatica de la Direccion General del Registro Civil del

vía telefonica o por whatsapp
es de energia electrica se reporta al area de

IAI'umbraldoPublico y/o a la CFE.

Expedicióndeactasdeestadocivildel
SistemaNacionalde Identidady
Certificacionesdeactasde libroo

documentosdeapendices.

Externo IV. Riesgos de
Seguimiento

'Se elaborara un acta circunstanciada en la que se señale
fecha y hora en el que la falla se presento.
'Si la falla es del sistema SID, se realiza el reporte al area
de informatica de la Direccion General del Registro Civil del
Estado via telefonica o por whatsapp
'Si la falla es de energia electrica se reporta al area de

Publico y/o a la CFE.

Interno

'Si la correccion solicitada en el acta es procedente por la
via administrativa, se recibira el tramite y se le asigna un
numero de expediente para llevar a cabo el tramite. Se
continuara con el registro del expediente en el archivo

i de nombre "Aclaraciones Administrativas".
11.Riesgos de Si la correccion solicitada en el acta No es procedente, se

Atención Periódica le indicara al ciudadano que debe recurrir a la via judicial
realizar la correccion, informandole las instancias

I"UI"I."U"l.j"~para la realizacion de dicho tramite. Se
implementara un archivo digital para llevar el registro de los

No procedentes.
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Mtro. Jose Francisco
Barrientos Muñoz, Director del

Registro Civil
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