ORGANOD ! ME?‘ 0 o

DE CONTROL . <)

LAGOS

o Lot

. N‘. L il dn
H. AVUNM : ‘,D L EUTURO
LA c..kivu
cous‘mLu:ith 5E MORENO =—

Oficio No. 48/2024
Lagos de Moreno, Jalisco a 25 de enero de 2024

MTRO. BENJAMIN PEREZ LUNA

Titular del Organo Interno de Control y

Secretario Técnico del Comité de Control Interno y
Administracion de Riesgos.

PRESENTE.

Por medio de la presente reciba usted un cordial saludo y aprovecho la ocasion para
hacerle llegar el PROTCI 2024, la Matriz de Administracion de Riesgos 2024, y el Programa
de Trabajo de Administracién de Riesgos (PROTAR) 2024. Para dar cumplimiento con lo
solicitado en su oficio STOIC/002/2024.

Sin mas por el momento me despido quedando a sus é6rdenes para cualquier
aclaracion o duda al respecto.
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PROGRAMA DE TRABAJO DE ADMINISTRACION DE RIESGOS (PROTAR) 2024

DEPENDENCIA/ENTIDAD: REGISTRO CIVIL 55(957?:8 Tm'_}‘ghoﬁo
FECHA DE ELABORACION: 25 de enero de 2024 DF
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Descrpoidn del Factor del mapa jot rlcsgoc Accionas de control regislndas en hﬂATR!Z DE ~Responsable de la . g \ﬁd ench  Resultados
9 _Riesgo (ki msssos imphtmnhclén y Fecha dé inicio Fecha d' - esporados (mea)
: *Se elaborara un acta circunstanciada en la que se sefiale
Levantamiento de actas del estado fecha y hora en el que la falla se presento.
civil: Matrimonio, divorcio, nacimiento, IV Riesqos de | 51 1@ falla es del sistema SID, se realiza el reporte al area Mtro. Jose Francisco Acta
defuncion, inscripcion de Externo S'e uimgiento de informatica de la Direccion General del Registro Civil del | Barrientos Mufioz, Director del 02/01/2024 31/12/2024 | Circunstanciada 100%
sententencias, inscripcion de actos 9 Estado via telefonica o por whatsapp Registro Civil firmada
extranjeros. “Si la falla es de energia electrica se reporta al area de
Alumbrado Publico y/o a la CFE.
*Se elaborara un acta circunstanciada en la que se senale
Expedicion de actas de estado civil del fechay hora en el que la falla se presento.
; ; : p *Si la falla es del sistema SID, se realiza el reporte al area Mtro. Jose Francisco Acta
C? |s;tt;ma N acwr(;al det Ig%“;'?:d Y Externo l\éeRLeifngiZit?)e de informatica de la Direccion General del Registro Civil del | Barrientos Murioz, Director del 02/01/2024 31/12/2024 Circunstanciada 100%
Ll el e : o0 9 Estado via telefonica o por whatsapp Registro Civil firmada
documentos de apendices. *Si la falla es de energia electrica se reporta al area de
Alumbrado Publico y/o a la CFE.
*Si la correccion solicitada en el acta es procedente por la
via administrativa, se recibira el tramite y se le asigna un
numero de expediente para llevar a cabo el tramite. Se
continuara con el registro del expediente en el archivo
Realizar oportunamente los e 'dlg:t’aﬂ de :omibl:;e /\Is:l_atradcmnes |A<:!Crtnu;‘llstratlvas ; e Mtro. Jose Francisco
procedimientos de aclaracion de acta Interno el S coeCaan S0 oAt O At oot piocagante. =2 | Bamientos Mufioz, Director del 02/01/2024 31/12/2024 Archivo digital 100%
Y S lci Atenci6n Periédica |le indicara al ciudadano que debe recurrir a la via judicial Registro Civil
en la via administrativa solicitados. para realizar la correccion, informandole las instancias 9
adecuadas para la realizacion de dicho tramite. Se
implementara un archivo digital para llevar el registro de los
casos No procedentes.
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Director del Registro Civil




