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PRESENTE:

Por medio de la presente me dirijo a usted para saludarlo, ocasión que aprovecho
para dar contestación al oficio No. STOIC/079/2024, de fecha 09 de febrero del 2024. En donde
requiere le haga llegar el Programa de Trabajo de Control Interno (PROCTI); la Matriz de
Administración de Riesgos; y el Programa de Trabajo de Administración de Riesgos (PROPTAR).
Esto para el ejercicio fiscal 2024. Por lo que tengo a bien hacerle llegar los reportes de los tres
programas señalados líneas arriba, anexándolos al presente escrito.

Sin más por el momento me despido quedando a sus órdenes, para cualquier duda o aclaración por

medio al enlace asignado.

ATENTAMENTE:
"200AÑOS DEL NATALICIO DEL PADRE AGUSTíN RIVERA"
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PROCURAOURfA SOCIAL Legal Externo GRAVE

REMOTA
Evitar

Emrtir acuerdo de incompetencia para la
atención de la queja y remitirla a la autoridad
competente para su trámite y seguimiento

dicho acuerdo debe salir con fecha del mismo
dla en que se recibió la queja.

Normativo INUSUAL
Evitar

persona se
le sea explicado

cada uno de tos que conforman el
formato de queja, con la finalidad de que reune

los requisitos y ésta pueda ser atendida de
manera correcta. Y la relación de personas

Que las quejas presentadas
ante la Procuraduría Social

(que no sean de su
PROCURADURIA SOCIAL competencia), no se turnen

de manera inmediata a la
Legal Normativo Interno

Que el acto reclamado no sea atendido y quede
impune, asi mismo se podrla configurar una falta
administrativa grave por parte de la Procuraduría

Social.

GRAVE 10

instancia o autoridad
correspodiente.

LIC. JOSE CARLOS RAÚL LARA RODRIGUEZ

ABOGADO TECNICO AUXILIAR
LIC. JOSE DOMINGO LARA LARA

DIRECTOR DE LA PROCURADURIA SOCIAL MUNICIPAL
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