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OFICIO No.APYA/0051/2024

LAGOS DE MORENO, JAL. A 30 DE ENERO DEL 2024

MTRO. BENJAMIN PEREZ LUNA
TITULAR DEL ORGANO INTERNO DE CONTROL
PRESENTE:

Por medio del presente y de la manera mas atenta me dirijo a usted
envidndole un cordial saludo y a la vez aprovecho la ocasion para dar
contestacion a sus oficios STOIC/042/2024 donde nos hacen llegar la
calificacion obtenida del Cuestionario de Autoevaluacion del Sistema de
Control Interno 2023 con las recomendaciones derivadas para la entrega del
Programa de Trabajo de Control Interno (PROTCI) y la Matriz de
Administracion de Riesgos (PROTAR) para el ejercicio 2024 de los cuales; se
hace entrega para darles seguimiento.

Sin més por el momento me despido de usted quedando a sus 6rdenes
para cualquier duda y/o aclaracion al respecto.

ATENTAMEN
H. AYYNFAMIENTO 202/ -2024

YA 7|

ING. 6CTAV
Director de
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Bajo aprovechamiento del

Se realizara un reporte mensual para llevar un
control conforme al agua tratada para la venta

e Sustantivo - Aumento en el desperdicio de 3 A B, .
. agua tratada para reutilizarla administrativo Humano Extemo agua tratada GRAVE 7 INUSUAL IV. Riesgos de Seguimiento P Evitar de pipas de agua que se surtan de la misma
Incrementar el volumen de Direccién de Agua Potable y en las empresas agua.
" agua tratada i Dirco o
s ISminucion en venta de
4 Sustantivo - . Aumento en el desperdicio de 4 Ao . 3 5 que se distribuye para riego agricola y el total
‘11 agua ::‘!:'d: s::ra las paiubls F Interno agua tratada GRAVE 7 REMOTA IV. Riesgos de Seguimiento Bitacora correctivo Reducir de pipeas de agua que se surtiran de la misma
5 Se entregaran informes trimestrales, asi como
No lograr bajar Recurso 5 3 2 2 . N
- =t Menos obras dentro del e s Expediente de tramites y < evidencias en la ciudad de Guadalajara con la
2 F = .
‘1 Federal se:r:::;ier:to de F Extemo minicipio para su crecimiento GRAVE 8 INUSUAL IV. Riesgos de Seguimiento registro Evitar finalidad de que se autoricen programas para el
municipio.
No realizar analisis de agua En coordinacién con la COPRISJAL, se
1 clorada para garantizar la Sustantivo - No cumplir con los parametros, . R 4 : realizaran pruebas al agua para garantizar su
! 3 ) calidad del agua y verificar sdmiistrativo Humano Interno abiiaddon o la narmd GRAVE 8 INUSUAL IV. Riesgos de Seguimiento Reporte semanal y fotos | preventivo Evitar calidad, realizando dictdmenes a los pozos que
Garantizar que la calidad del Direccién de Agua Potable y que cumpla con la norma abastecen el agua a las colonias.
agua potable sea conforme a la Aciniiade
norma establecida NTara No Biwar 8 oabo ol moniorso. Se elaboraré base de datos para concentrar Iouﬂ
de iony - No detectar las fugn enel cobros mensuales red,zgdos por la Coppisién
eléctricos de los pozos de las, adminkstraivo Humano Interno consumo para bajar las tarifas GRAVE 8 INUSUAL IV. Riesgos de Seguimiento Reporte mensual preventivo Evitar Federal de la Elgm?udad para detzk
plantas tratadoras de agua de consumo o co
electricidad.
No realizar las reparaciones Si se detectan fallas en los pozos o equipos de
de equipos de bombeo para A se tendra mayor porcentaje de MUY I. Riesgos de Atencion Tramites de pago a 5 bombeo, se solicitara a los proveedores del |
10s pozos que cubren la D setvidios ER Extane bombas en estado obsoleto SRAVE o PROBABLE Inmediata proveedores comeativa | Trmnetery servicio que lleven a cabo las maniobras y
i cabecera municipal i de manera
. Se llevaran a cabo inspecciones y recorridos a
N:e"w'::plra I:‘dr:teooim” Sustantivo - si no se detectan las fallas a MUY L. Ri de Atencién los pozos mensualmente, con la finalidad de
isrronl szt bl Técnico-Administrativo Interno tiempo la ciudadania podiia | MODERADO 6 CROBABLE b e Reporte mensual preventivo]  Evitar su buen jentoy, en caso
g carecer de agua okl de detectar fallas, se elaborar4 el dictamen
funcionamiento 3
comespondiente.
Que no se cubra el
Mantenimiento a pozos Direccién de Agua Potable y desabasto de agua con pipas Cuando se reciban ro?_ones de la ciudadania
programados Alcantarillado que se surten de los pozos Aumento en los reportes I1. Riesgos de Atencién % s = por no tener el servicio de agua en alguna
en temporada de estiaje y en De servicios Entomo Infemo realizados por la ciudadania BAJo L PROBABLE Periédica Bitacora preveniivo Evitar colonia, se programaré la entrega de pipas de
las colonias por reparaciones agua
de pozos
Que no se realice la \
distribucién de hipoclorito de " .
L Se realizaran recorridos semanales y se llenara
sodio al 13% para la No cumplir con los parametros| . . i
cloracion de los pozos dentro De salud Humano Interno establecidos en la norma GRAVE 8 PROBABLE L. Rissgos de Atancidn Reporte semanal correctivo Compartir una bitcora respecto a la cloracién que n.e ' -
Inmediata a cabo en los pozos de la cabecera municipal
de 8 zona urbensy Cotactados poris COPRIS L en coordinacion con la COPRISJAL
comunidades (cloro, pastillas g
y desinfectantes de verduras)
|Monitoreo de la calidad del Que no se realicen los :
QR Suue irsace en las panies Direccién de Agua Potable y andlisis de agua tratada para Sustanti N i los tre 2 i dm:‘e’;ot andlisis para wbrll:'l’;: .
cumpliendo con la norma 03 de r % ntivo - lo cumplir con los parametros % S ol i realizai
1_’ SEMARNAT (T garantizar la calidad del agua. adminkstativo Normativo Interno establecidos en la norma GRAVE 8 INUSUAL IV. Riesgos de Seguimiento Reporte semanal preventivo Compartir A yse g st
3 y cumplan con la norma 03 s e i mlamos
de la SEMARNAT i
Se repartiran los reportes a las areas
Que no se realicen en tiempo A para darles i6n, por lo
os trabajos de drenajes, E"‘"“”‘;;:? de aguas A que el debera dar seguimiento hasta
Alcantarillas tapadas y De Técnico-A Interno |"°°:?"V clonesen |- ATASTROFICO| 10 PROBABLE i e P Reducir | que el reporte sea atendido y asi poder entregar
desazolve de lineas que b c"; - n;eq'u: °°f;|°"'" choiatie evidencia respecto a lo realizado. Cuando sea
corresponden a la via publica Loy necesario el desazolve de drenajes, se solicitara)
apoyo del camién vactor
Que no se atiendan en
Mantenimiento del sistema de Direccion de Agua Potable y ﬁ‘"‘r" I:s ;‘Pm:::: . - . v | Cuun:o :e rea(:m soli:"vmd:se zl)' reportes para
drenaje y alcantarillado de la " desazolve de fosas icas ; Lo e pueden crear focos de U . Riesgos de Atencion . A 8 . abajos de desazolve de lineas, se
ey e Alcantarillado en las comunidades, De servicios Técnico-Administrativo Interno infocsion [CATASTROFICO 9 PROBABLE enadiat Reportes atendidos y oficios | preventivo Reducir o alaurgencia o en el
escuelas y empresas por orden que se vallan recibiendo.
falta de camién vactor.
Al recibir solicitudes para realizar nuevas lineas
El no contar con presupuesto de drenaje y alcantarillado, se analizara y de ser|
para la ampliacién y tancamiento d Reportes y Oficios con necesario se solicitara a la Direccion de Obras
rehabilitacion de lineas De obra pablica Financiero-Presupuestal Interno ;‘ el d‘ I"":‘d: CATASTROFICO| 9 INUSUAL IV. Riesgos de Seguimiento ici para la realizaci c Publicas la realizacion de la obra para generar
e o S la nueva linea. Si se trata solo de cambio de

nuevas para Drenaje y
Alcantarillado.

de lineas nuevas

lineas se vigilara que se ejecute dicho cambio

por el personal de esta Direccién.
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PROBABILIDAD DE OCURRENCIA

GRADO DE IMPACTO

LAGOS

DE MORENO




