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SECRETARIA PARTICULAR
Lagos de Moreno, Jalisco.

30 de enero de 2024
OFICIO No: SP/OF081/2024

DE MORENO

Asunto:Seemiten formatos de
PROTel y PROTAR oficio.

Aunado a un cordial saludo y de conformidad al Artículo 10fracciones II y III
del Reglamento de la Administración Pública Municipal de Lagos de Moreno,
Jalisco, es propicio el presente para hacer llegar al departamento a sudigno cargo
los formatos correspondientes al Programa de Trabajo de Control Interno 2024
(PROTCI), Programa de Trabajo de Administración de Riesgos 2024 (PROTAR)y la
Matriz de Administración de Riesgos 2024.

Enese tenor, debido a la índole de dicha solicitud, se emite la documentación
anteriormente citada, para el departamento a su digno cargo a fin de llevar a
cabo su revisión y seguimiento, así como, el efecto de todos y cada uno de los
actos legales conducentes a que haya lugar. Asímismo, se le solicita se haga llegar
a esta Secretaría Particular la respuesta consecuente a lo que en el presente se
refiere. Seanexa el oficio en cuestión.

9PALACIO MUNICIPAL
~ 474 74 12121/474 74 12100 '474 74 204 01

JUÁREZ ESO.FRANClSCO OONZÁLEZ LEON S/N
ZONA CENTRO. c.P. 47400

LAGOSDEMORENO,JAUSCo.
www.ldm.gob.mx

CONSTRUYENDO
LA IUDAD DELFU URO

En ausencia de otra particularidad, agradeciendo de susfinas atenciones
quedo de usted reiterándole las seguridades de mi consideración.
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No Asumir Optimizar el tiempo de las reuniones del
presidente municipal.

NO. DESCRIPCiÓNDEL CLASIFICACiÓNDEL lDEN11FICACIÓN DEL nPODE Ese.....
EFECTO DEL RIESGO IMPACTO DERIESGO RIESGO FACTOR FACTOR VALOR

Falta de espacios en la Molestia para la clucecente. oagenda del Presidente para Sustantivo - técnlco-Acmíneueuvc Interno retraso en la satisfacción de MENOR
brindar atención a la administrativo

sus necesidadesciudadanía en general.

Ausencia del Presidente en SUstantivo-
Molestia para la ciudadania, o

la oficina por viajes oficiales administrativo Humano Externo retraso en la satisfacción de MENOR
fuera de la ciudad. sus necasidades.

Molestia para la ciudadanla o
Extrevc o traspapelada da Sustantivo- Técnico-Administrativo Interno retraso en la ctenrñceclcn MODERADO

documentos ftetcos. administrativo previa que lengan un interés
en la documentación.

Retraso en la revisten y
Molestia para la ciudadania o

SUstantivo - retraso en la planiflcacioncanalización de peticiones
administrativo

Técnico-Administrativo Interno previa que tengan un interés MENOR
ciudadanas en la documentación.

Que no se le de salida a Molestia para la clucadenta o
todos los tramites recibidos,

por el exceso de carga SUstantivo- Técnico-Administrativo Interno
retraso en la planificacion

MENOR
administrativo previa que tengan un interés

documental recibida en la en la documentación.receccicn.
Falta de espacios en la
agenda del Secreterio

SUstantivo -
Molestia para la ciudadanía, o

Particular para brindar administrativo
Técnico-Administrativo Interno retraso en la satisfacción de MENOR

atencion a la ciudadania en sus necesidades
general.

Ausencia del Secretario Molestia para la cluoecente, o
Particular en la oficina por Sustantivo -
viajes cñcleree fuera de la administrativo

Humano Interno retraso en la satisfacción de MENOR

ciudad. r-, sus necesidades.

No

No

No

No

No

Asumir Reagendar citas con el presidente municipal
cuando no se pueda atender a la ciudadanla.

INUSUAL
Atencion a ciudadanos para
canalizar audiencias con el

presidente.
Secretaria Particular

Asumir Correcto control de la documentacion recibida
por la secretaria particular

PROBABLE

REMOTA

Respuesta oportuna 8 la
2 correspondencia recibida por la

secretaria particular.
secretarle Particular INUSUAL Asumir

Revisión diaria de la correspondencia para dar
un seguimiento apropiado y eficaz a la

documentación,

PROBABLE

REMOTA

Atencion ciudadana mediante
audiencias con el secretario

particular

INUSUAL

Reducir
Revision diaria de la correspondencia para dar

un seguimiento apropiado y eficaz a la
documentación.

Asumir Optimizar el tiempo de las reuniones del
secretario particular

Reagendar citas con el secretario particular
cuando no se pueda atender a la cíudacante.

Asumir

Que no se cuenta con los M' 1\ '\\ M le r la ci d d . V ~ Tener una correcta comunicación con el aree
Desahogo y acuerdo de Secretaria Particular recursos suficientes para dar Presupuestal I ero-Presupuestal Inter retraso enlesatisfecciónde o BAJO REMOTA 111.Riesgos Controlados No NA Asumir de Hacienda Municipal para evitar el deficit
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GRADO DE IMPACTO
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