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Oficio No. 48/2024
Lagos de Moreno, Jalisco a 25 de enero de 2024

MTRO. BENJAMIN PEREZ LUNA

Titular del Organo Interno de Control y

Secretario Técnico del Comité de Control Internoy
Administracion de Riesgos.

PRESENTE.

Por medio de la presente reciba usted un cordial saludo y aprovecho la ocasion para
hacerle llegar el PROTCI 2024, la Matriz de Administracion de Riesgos 2024, y el Programa
de Trabajo de Administracion de Riesgos (PROTAR) 2024. Para dar cumplimiento con lo
solicitado en su oficio STOIC/002/2024.

Sin mas por el momento me despido quedando a sus 6rdenes para cualquier
aclaracion o duda al respecto.

ATENTAMEN% m
-

_,‘.

MTRO. JOSE FRANCISCO BARRIENM‘IQWO
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IDENTIFICAGION Y ANALISIS DEL RIESGO

DE MORENO

PROCESO SUSCEPTIBLE AL ‘
NG RIESGO UNIDAD ADMINISTRATIVA DESCRIPCION DEL CLASIFICACION DEL | IDENTIFICACION DEL TIPO DE
(RESPECTO A LAS ACTIVIDADES RESPONSABLE RIESGO RIESGO FACTOR FACTOR HEGIR DR A S0 IMPACTO |0 vt onl
PROGRAMADAS EN LA MIR).
. o o o i B *Se elaborara un acta circunstanciada en la que
3 Suspension y/o intermitencia No se podrian realizar los
Leva':(t;m»gy:!one;cmg del S, tramites de levantamiento de Se realiza el reporte a la se sefiale fecha y hora en el que la falla se
estado civil: Matrimonio, b de matrimonio, divorcio, i pre . :
g i 2 : e levantamietno de actos A , actas B mal o, d 5 5 *Si |a falla es del sistema SID, se realiza el
1| divorcio, nacimiento, defuncien, Registro Civil TR S DeTIC's TIC's Externo nacimiento, defuncion,  [CATASTROFICO| o REMOTA IV. Riesgos de Seguimiento si sequn sea el tipo de falloya | o ociiyo | Asumir  |reporte ai area de informatica de la Direccion
_ Inscripcin do senioniencias, energia electrica o servicio inscripcion de sententencias, :e;::ua de la'::r:teac:nr;:tz ::' General del Registro Civil del Estado via
inscripcion de actos extranjeros. sy inscripcion de actos actas. telefonica o por whatsapp
i extranjeros, 7 *Si la falla es de energia electrica se reporta al
3 area de Alumbrado Publico y/o a la CFE.
*Se elaborara un acta circunstanciada en la que|
E{pﬁm;ﬁ; :: actﬁs de esﬁgo Susplensnon ylo intermitencia No se podria realizar la Se realiza el reporte a la :' :::ia fecha y hora en el que Ia falla se
civil del Sistema Nacional en el servici ci ci i :
2 | ldentidad y Certiicaciones de Registro Civil deemmgg ge gxgdncc_uqr De TIC" i iy seglin sea el tipo de fallo ya L e e O e
e R e egistro Ll s TIC’s Externo Sisteman Nacional de Regisiro [CATASTROFICO| 9 REMOTA IV. Riesgos de Seguimiento si sea do energia electrica o fm correctivo Asumir reporte al area de informatica de la Direccion
actas de libro o documentos de por falta de energia electrica de Indentidad (SID) ni o s Eaaicion ds General del Registro Civil del Estado via
apendices. o servicio de red expedicion de CURP. actas telefonica o por whatsapp
*Si la falla es de energia electrica se reporta al
area de Alumbrado Publico y/o a la CFE.
*Si la correccion solicitada en el acta es
p por la via ini iva, se recibira
el tramite y se le asigna un numero de
expediente para llevar a cabo el tramite. Se
4 izacion | continuara con el registro del expediente en el
Realizar oportunamente los AC“;:' em;a:ﬁr de No se podria realizar la archivo digital de Laspebasmesn
5 |procedimientos de aclaracion de A it P'::ﬁv s ) corrreccion del acta por a via S Administrativas”.
acta en la via administrativa egit il adminis! ‘a. S decir, que Legal Normativo Interno. administrativa y se tendria que MENOR 2 PROBABLE : ,lg’an’ Sdica No N/A detectivo Transferir  |* Si la comeccion solicitada en el acta No es
solicitados. la aclaracion tenga que recurir a la via judicial para procedente, se le indicara al ciudadano que
hacerse en la via judicial. realizar la correccion. debe recurrir a la via judicial para realizar la
ion, i las i i
|adecuadas para la realizacion de dicho {ramite.
Se implementara un archivo digital para llevar
el registro de los casos No procedentes.
LABORO

C. Adriana Maria Martilez
Secretaria y Enlace de Control
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Director del Registro Civil
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