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a) Resumen cuantitativo de las acciones de mejora establecidas en el Programade
Trabajo de Administración de Riesgos (PROTAR), indicando el total de las
concluidas y el porcentaje de cumplimiento que representan, así como el total de
las que se encuentran en proceso y porcentaje de avance:
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b) En su caso, describir las principales problemáticas que obstaculizan el cumplimiento
de las acciones de control reportadas en proceso o sin avance, según sea el caso:
N/A

c) Conclusión general respecto a la acciones a tomar para cumplir con los objetivos y
metas, y evitar que se materialicen los riesgos, indicando los efectos que tendría en
relación a la problemática descrita en el inciso b), para alcanzar los resultados.
N/A

Observaciones:
Se informa que en los meses de octubre, noviembre v diciembre no se calendarizaron
citas a los ciudadanos que participan en el programa "uniendo familias" debido a que no
había citas a9fmdadas para este trimestre,
Se envió oficio número OAM/092/2023 a la Dirección de Comunicación Social para que
realice la difusión del programa "Uniendo Familias" a través de los distintos medios de
difusión, con la finalidad de que las personas conozcan la información del programa y los
servicios que se realizan dentro de esta Dirección.
Debido a Que en estas fechas no había grupos programados, no se comisiono personal
de esta Dirección, así que no se turnó oficio a la Coordinación General de Administración
e Innovación Gubernamental, donde se informara que el personal saldría a la ciudad de
Guadalajara para acompañar a las personas que tienen su cita al consulado.

ENLACE DE CONTROL INTERNO TITULAR DE LA DEPENDENCIA/ENTIDAD

b-' -_ e '-ttirTrl Giovana Agui - a Gu r ero,
Secretaría en la Dirección de Atención al -~ argada de Despacho de la Dirección de
Migrante y Enlace de control InternosAT EN ( IÓN Atención al Migrante.
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