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a) Resumen cuantitativo del total de las acciones de mejora programadas en el
Programa de Trabajo de Control Interno (PROTCI), indicando el total acciones
concluidas y el porcentaje de cumplimiento que representan; así como, el total
de las que se encuentran en proceso con su porcentaje de avance:
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Elaborar el Programa de Inducción para el
personal de nuevo ingreso. 80% 31/10/2023 100%

. ..

~,......._r a cabo reuniones mensuales para
el seguimiento de las metas y
de la MIR.

0% 31/10/2023 100%

b) En su caso, describir las principales problemáticas que obstaculizan el
cumplimiento de las acciones de mejora reportadas en proceso o sin avance,
según sea el caso:
No se ha podido llevar a cabo las reuniones mensuales para analizar los objetivos de
la MIR, por cuestiones de agenda del Titular;
No se ha solicitado la cuenta de un correo electrónico institucional ya que se trabaja
con Google Orive a diario y ahí es donde se va generando el respaldo de las
actividades que se realizan en el Área;
No se ha podido terminar con el Programa de Inducción para el personal de nuevo
ingreso ya que se le ha dado prioridad al apoyo de elaboración y revisión a los planes
institucionales de otras dependencias.

c) Conclusión general respecto a las acciones a tomar para cumplir con los
objetivos, con relación a la problemática descrita en el inciso b), para alcanzar
los resultados.
Esta Dependencia se compromete a llevar a cabo reuniones mensuales para analizar
los avances a los objetivos de la MIR; ya formalizar toda reunión que se lleve a cabo
en la Dependencia a través de minutas y listas de asistencias, así como a mandar
oficio a la Dirección de Innovación e Informática Gubernamental para solicitar la
asignación de un correo electrónico institucional y se concluirá con el programa de
inducción para el personal de nuevo ingreso.
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