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SECRETARIA

N

a) Resumen cuantitativo de las acciones de mejora establecidas en el Programa de
Trabajo de Administracion de Riesgos (PROTAR), indicando el total de las
concluidas y el porcentaje de cumplimiento que representan, asi como el total de
las que se encuentran en proceso y porcentaje de avance:

aen : : CUADRANTES EN EL MAPA
- TOTAL DE ACCIONES o i lV o
e _PR.OTAR__ 5 D;;fzgf,::" Controlados ~ De seguimiento
03 02 N/A N/A 01
 SITUACION DE LAS ACCIONES DE CONTROL
. Tolalde 1 oy - .
| accionesde | | Porcentajede | Numero de Nimero de
Trimestre | Meiora | Concluidas | cumplimiento | acciones en acciones
| programadas| (al100%) |  que |  proceso pendientes
: oenel | representa | (conavance) (sin avance)
trimestre ' ' : s
Primero | 03 02 66.66% N/A 1

\

ACCIONES EN PROCESO (CON AVANCE)

Namero de acciones con | Nﬁm'ero de acciones con | Numero de acciones con
~ avance acumulado | avance acumulado entre | avance acumulado entre
menor al 50% e 81 y80% 81%y 99% |
N/A N/A N/A
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LAGOS s e s
DE|  LISTADE ACCIONES DE CONTROL EN PROCESO CON Y SIN AVANCE

NO coo : Resulizdo;_

| Establecer un rol de guardias del personal que

01 | atiende a los usuarios para que en todo

-~ | momento exista personal que pueda recibir y
| atender a la ciudadania.

0% 30/09/2023 100%

b) En su caso, describir las principales problematicas que obstaculizan el cumplimiento
de las acciones de control reportadas en proceso o sin avance, seglin sea el caso:
El rol de guardias se llevé a cabo de manera verbal mas no se formalizo con un documento
fisico.

c) Conclusion general respecto a la acciones a tomar para cumplir con los objetivos y
metas, y evitar que se materialicen los riesgos, indicando los efectos que tendria en
relacion a la problematica descrita en el inciso b), para alcanzar los resultados:

La dependencia se compromete a implementar un rol de guardias de manera fisica, dandolo
a conocer mediante oficio a todo el personal

Observaciones:
Se informa que en los meses de abril, mayo y junio en la dependencia se trabajé en las
siguientes actividades:

| e No hubo necesidad de levantar actas circunstanciadas ni hacerle del conocimiento al

| area informatica correspondiente ya que no hubo fallas en el sistema durante el
trimestre en mencion.

* No hubo necesidad de solicitar mediante oficio vehiculos a otras dependencias para
trasladarse al hospital a realizar registros de nacimiento, ya que se resolvié de manera
interna con el apoyo de traslado al hospital con vehiculos proporcionados por el
ciudadano.
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