SECRETARIA TECNICA DEL
REPORTE DE AVANCE TRIMESTRAL DRGANO |MERNO

DE MORENO
DEL PROGRAMA DE TRABAJO DE CONTROL INTERNO (PROTCI)

DEPENDENCIA / ENTIDAD: Direccién de Agua Potable
TRIMESTRE QUE SE REPORTA: Segundo trimestre: abril, mayo y junio
Fecha de elaboracion: miércoles, 12 de julio de 2023

a) Resumen cuantitativo del total de las acciones de mejora programadas en el
Programa de Trabajo de Control Interno (PROTCI), indicando el total acciones
concluidas y el porcentaje de cumplimiento que representan; asi como, el total
de las que se encuentran en proceso con su porcentaje de avance:

Total de acciones programadas en el

PROTCI
| 19 |
SITUACION DE LAS ACCIONES DE MEJORA
Total de
acciones de Porcentaje de Numero de Nlamero de
THimestre mejora Concluidas | cumplimiento acciones en acciones
programadas | (al 100%) que proceso pendientes
enel representa (con avance) (sin avance)
trimestre
Segundo 15 04 26.66% 05 06

ACCIONES EN PROCESO (CON AVANCE)
Numero de acciones Niamero de acciones con | Nimero de acciones con
con avance acumulado avance acumulado entre | avance acumulado entre

menor al 50% 51% y 80% 81%y 99%
04 01 ' 0
LISTA DE ACCIONES DE MEJORA EN PROCESO CON Y SIN AVANCE
Porcentaje
S de avance Fecha de Resultado
No. Desctipcion acumulado termino Esperado
alcanzado
Establecer el Manual de Organizacion de la ‘\
dependencia las lineas de comunicacion
01 | autorizadas para comunicar e informar 50% 31/08/2023 100%
entre el personal, asi como otras
dependencias y el publico en general.
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: Actualizar la informaciéon del Manual de
02
DE Organizacion de la dependencia.

50% 31/08/2023 100%

Establecer cuadros de sucesiéon para el
03 | remplazo temporal del personal en el 50% 31/08/2023 100%
Manual de Organizacion.

04 Actualizar el Manual de Servicios de la

0
dependencia. 75% 31/07/2023 100%

Utilizar los instrumentos de consulta y
05 | control archivistico de conformidad con el 30% 31/07/2023 100%
cuadro de clasificacién archivistica

Dar a conocer a la totalidad del personal la
06 | mision, vision, objetivos y metas al personal 0% 31/08/2023 100%
de la dependencia

07 Actualizar el Manuel de Procedimientos de

la dependencia 0% 31/08/2023 100%
Dar a conocer a la totalidad del personal el o o
08 contenido del Plan Institucional ol RIDTIZ023 100
Formalizar las reuniones internas que se o =
09 llevan a cabo entre el titular y el personal 0% e 1
10 Llevgr a cabo los respaldos de los equipos 0% 31/07/2023 100%
de cémputo (mensualmente)
Llevar a cabo reuniones mensuales con el
personal para revisar y analizar el avance
11 | mensual de la MIR respecto a las metas y 0% 31/07/2023 100%
objetivos programados, con la finalidad de
autoevaluar su cumplimiento i |

b) En su caso, describir las principales probleméaticas que obstaculizan el
cumplimiento de las acciones de mejora reportadas en proceso o sin avance, ‘_
segun sea el caso: ' g
Se tuvo atraso en la realizacion de las actividades, debido a que por el cambio de
Director de la Dependencia, el Programa de Trabajo de Control Interno (PROTCI) se
elaboré y entrego hasta el dia 15 de Junio de 2023, y hasta entonces se giré la
instruccidén para la realizacion de actividades.

c) Conclusion general respecto a las acciones a tomar para cumplir con los
objetivos, con relacién a la problematica descrita en el inciso b), para alcanzar
los resultados.

Esta Dependencia se compromete a cumplir con las actividades “con y sin avance™.
dentro de las fechas de termino establecidas, por lo que se repartira el trabajo entre
el personal administrativo con la finalidad de trabajar en equipo.
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Se informa que durante el mes de junio de 2023 se trabaj6 en lo siguiente:

e Se elabor6 y entrego la Matriz de Administracion de Riesgos y Programa
de Trabajo de Administracion de Riesgos (PROTAR) en fecha 15 de junio
de 2023 al Organo Interno de Control.

e Se superviso el llenado de las bitacoras de uso de los vehiculos oficiales de
la Dependencia, mismas que fueron implementadas dentro de los primeros
meses de 2023.

e Se establecieron fechas tentativas para llevar a cabo las reuniones
mensuales para autoevaluar el cumplimiento de metas y objetivos en un
calendario.

¢ Se solicitd y tomo capacitacion a la Coordinacion General de Archivo
Municipal para explicar el llenado de ficha técnica en relaciéon al cuadro
general de clasificacion archivistica municipal, en el mes de mayo de 2023.
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