REPORTE DE AVANCE TRIMESTRAL

DEL PROGRAMA DE TRABAJO DE CONTROL INTERNO (PROTCI)

DEPENDENCIA / ENTIDAD: Direccion de Participacion Ciudadana
TRIMESTRE QUE SE REPORTA: Segundo trimestre: abril, mayo y junio

Fecha de elaboracién: lunes, 17 de julio de 2023

a) Resumen cuantitativo del total de las acciones de mejora programadas en el
Programa de Trabajo de Control Interno (PROTCI), indicando el total acciones
concluidas y el porcentaje de cumplimiento que representan; asi como, el total
de las que se encuentran en proceso con su porcentaje de avance:

Total de acciones programadas en el

PROTCI
14
SITUACION DE LAS ACCIONES DE MEJORA
Total de
accr:;c;:::;sade Porcentaje de Numero de Numero de
Trimastra ] Concluidas | cumplimiento acciones en acciones
ocFamadag (al 100%) que proceso pendientes
P gen & representa (con avance) (sin avance)
trimestre
Segundo 09 4 44.44% N/A 05

ACCIONES EN PROCESO (CON AVANCE)

S S T e el L

Numero de acciones Nimero de acciones con | Nimero de acciones con
con avance acumulado | avance acumulado entre | avance acumulado entre
menor al 50% 51% y 80% 81% y 99%
N/A N/A N/A
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DE LISTA DE ACCIONES DE MEJORA EN PROCESO CON Y SIN AVANCE

"and Porcentaje
e de avance Fecha de Resultado
No. S evpcion acumulado termino Esperado
alcanzado

Establecer en el Manual de Organizacién las lineas
01 | de comunicacién autorizadas para informar en la 0% 30/09/2023 100%
Dependencia.

Dar a conocer el Manual de Procedimientos al
02 personal de la Dependencia. 0% 30/09/2023 100%
03 Dar a conocer el Manual de Organizacion al 0% 30/09/2023 100%

personal de la Dependencia.

Incorporar en el Manual de Servicios un apartado

para el procedimiento de recepcién, registro y 0 30/09/2023 0
04 seguimiento de los tramites y servicios que brinda la 0% 100%
dependencia.

Formalizar reuniones internas que se llevan a
05 9 0%

cabo en la Dependencia. 30/09/2023 100%

b) En su caso, describir las principales problematicas que obstaculizan el
cumplimiento de las acciones de mejora reportadas en proceso o sin avance,
segun sea el caso:

El personal adscrito a esta Direccién, realiza actividades administrativas y en campo,
por lo que el tiempo no es suficiente para continuar con el proceso de avance de las
acciones de mejora.

c) Conclusion general respecto a las acciones a tomar para cumplir con los

objetivos, con relacion a la problematica descrita en el inciso b), para alcanzar
los resultados.
Se trabajaran en terminar de actualizar el Manual de Organizacion, para
posteriormente hacerlo llegara a la Coordinacion General de Administracion e
Innovacion Gubernamental para su analisis y aprobacion, posteriormente se hara de
conocimiento a la totalidad y asi mismo el Manual de Procedimiento y el Plan
Institucional mediante una circular interna firmada de recibido.
Se formalizaran las reuniones que se lleven a cabo en la dependencia para analizar
asuntos referentes a las actividades de la direccion y las llevadas a cabo para analizar
los avances a los objetivos plasmados en la MIR, a través de minutas de reuniones y
listas de asistencia firmada por los presentes.

OBSERVACIONES:
Se informa que en los meses de abril, mayo y junio la dependencia trabajo en las
actividades siguientes;
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& @ dio a conocer el Plan Institucional a todo el personal a traves de la reunién ‘
DE MOREIQ & esencial, como también por correo electréonico, se cuenta con lista de %
- gsistencia a la reunién firmada de recibido por el personal. 3
¢ Se implement6 un nuevo formato de Minuta, listas de amstenma con el fin de
dar formalidad a las reuniones internas.
e Se continuo con la colocacién de la caratula de identificacién a los expedientes
de la Dependencia de conformidad con el cuadro de clasificacion archivistica del
municipio;
e Se llevaron a cabo 03 respaldos a la informacion de las computadoras de la
Dependencia.
e Se realizé 01 reunién mensual para analizar y comentar de los avances que se
tienen en la MIR, respecto de los objetivos programados, de la cual se cuenta
con minuta firmada por los presentes.

ELABORO .
APROBO
C. Ro%fEﬁﬂla Nufez Torres, Wilfrido Rocﬁiﬁuréd;'-‘ s

Secretaria y Enlace de Control Interno de Director de Participacion Ciudadana—
la Direccion de Participacion Ciudadana.
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