LAGOS

REPORTE DE AVANCE TRIMESTRAL

LEaoEhe _
' ' DEL PROGRAMA DE TRABAJO DE CONTROL INTERNO (PROTCI)st(reTaRIA TEC
ORGANO INT

DEPENDENCIA / ENTIDAD: Direccién de Desarrollo Social kil e o s ;

TRIMESTRE QUE SE REPORTA: Segundo trimestre: abril, mayo y junio
Fecha de elaboracion: lunes, 3 de julio de 2023

a) Resumen cuantitativo del total de las acciones de mejora programadas en el
Programa de Trabajo de Control Interno (PROTCI), indicando el total acciones
concluidas y el porcentaje de cumplimiento que representan; asi como, el total
de las que se encuentran en proceso con su porcentaje de avance:

27.27%
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tilizar los instrumentos de consulta y control
| archivisticos de conformidad con el cuadro de 60% 30/09/2023
| clasificacion archivistica.

| Establecer en el Manual de Organizacion las
ineas de comunicacién autorizadas para

| informar entre el personal, asi como en potra 0% S0I0%2029 190%
| dependencias y publico en general.

| Dar a conocer el contenido del Manual de g
| Organizaci6n al personal de la Dependencia. e S0arE0es o

[ Establecer en el Manual de Organizacion el
Cuadro de Sucesion para el remplazé temporal 0% 30/09/2023 100%
| del personal.

| Realizar un Programa de Induccion para el o o
ersonal de nuevo ingreso. 0% 801092023 1005

Establecer dentro del Manual de Servicios de
a Dependencia el Procedimiento de " o

| Recepcion, registro y seguimiento de los 0% 20M08/2023 100%
| trémites y servicios que brindan.

stablecer dentro del Manual de Servicios, el
rocedimiento para atende_r alas personas que 0% 30/09/2023 100%
| acuden a la dependencia a solicitar algun
| tramite, servicio o informacion.

| Llevar a cabo reuniones mensuales con el

| personal para revisar y analizar el avance
| mensual de la MIR respecto a las metas y 0% 30/09/2023 100%

bjetivos programados, con la finalidad de {
utoevaluar su cumplimiento. ( 5-
=

b) En su caso, describir las principales problematicas que obstaculizan el
cumplimiento de las acciones de mejora reportadas en proceso o sin avance,

segun sea el caso:
Se informa que las actividades que se reportan con cero avances, no se han llevado

a cabo ya que el personal de la dependencia ha estado en apoyo en el “Programa
Recrea”.
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c) Conclusiéon general respecto a la acciones a tomar para cumplir con los

objetivos, con relacion a la problematica descrita en el inciso b), para alcanzar
los resultados.
Se compromete a comenzar a trabajar en la actualizacién de manuales, a la
elaboracién del Programa de Induccion para el personal de nuevo ingreso, a realizar
reuniones mensuales para analizar los avances a los objetivos de la MIR, asi mismo
se formalizaran las reuniones a través de minutas firmadas por los presentes.

Observaciones:
Se informa que en los meses de abril, mayo y junio se realizaron las actividades
siguientes:
¢ Se solicitd mediante el oficio nUmero DDS/118/2023, con fecha de 01 de junio
de 2023, a la Direccion de Informatica Gubernamental una cuenta de correo
electronico institucional de la dependencia.
e Se llevé a cabo respaldos periddicos de la informacién de las computadoras
de la dependencia a través de un disco duro

Se informa que se formalizan las reuniones que se llevan a cabo en la
dependencia a través de minutas. Ing. Mauricio Gascén Gémez,
¢ Director de Desarrollo Social

ELABORO APROBO
ENLACE DE CONTROL INTERNO ~ TITULAR DE LA DEPENDENCIA/ENTIDAD

C. Pdola GaztonGdmez, DE ARRLLO Ing. Mauricio Gazcén Gomez,
Técnico Administrativo de la Direccion d Director de Desarrollo Social.
Desarrollo Social. S Q g QAL

LAGOS DE MORENO, JALISCO.
www.ldm.gob.mx

AT MUNIC A v LAGOSpE CONSTRUYENDO
R B AN O e G 41400 i % MQRENQ LA CIUDAD L FUTURO
< i PUEBLO MAGICQ




