.- : REPORTE DE AVANCE TRIMESTRAL :
DE MORENO DEL PROGRAMA DE TRABAJO DE CONTROL INTERNO (PROTCIQRGAD'SQJ INTERHO

SECRETARIA TECNICA DEL

N

CINETELTEN

DEPENDENCIA / ENTIDAD: Direccion de Innovacién e Informatica Gubernamental
TRIMESTRE QUE SE REPORTA: Segundo trimestre: abril, mayo y junio
Fecha de elaboracién: lunes, 10 de julio de 2023

a) Resumen cuantitativo del total de las acciones de mejora programadas en el
Programa de Trabajo de Control Interno (PROTCI), indicando el total acciones
concluidas y el porcentaje de cumplimiento que representan; asi como, el total
de las que se encuentran en proceso con su porcentaje de avance:

Total de acciones programadas en el

PROTCI
12
SITUACION DE LAS ACCIONES DE MEJORA
Total de
acciones de Porcentaje de Ndmero de Namero de
Trimestre mejora Concluidas | cumplimiento acciones en acciones
programadas (al 100%) que proceso pendientes
en el representa (con avance) (sin avance)
trimestre
Segundo 12 12 100% 0 0
ACCIONES EN PROCESO (CON AVANCE)
Namero de acciones Nuamero de acciones con | Nimero de acciones con
con avance acumulado | avance acumulado entre | avance acumulado entre
menor al 50% 51% y 80% 81% y 99%
0 0 | 0
LISTA DE ACCIONES DE MEJORA EN PROCESO CON Y SIN AVANCE
Porcentaje
St de avance Fecha de Resultado
No. Pescripelon acumulado termino Esperado
alcanzado
01 | No aplica % No aplica. %
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DEbRAE'& caso, describir las principales problematicas que obstaculizan el

—-¢umplimiento de las acciones de mejora reportadas en proceso o sin avance,
segun sea el caso:
No aplica.

Conclusiéon general respecto a las acciones a tomar para cumplir con los
objetivos, con relaciéon a la problematica descrita en el inciso b), para alcanzar
los resultados.

No aplica.

OBSERVACIONES:
Se informa que durante los meses de abril, mayo y junio de 2023, se trabajé en lo
siguiente:

e Se realizaron modificaciones al manual organizacional especificamente en las
funciones del director, se agreg6 el cuadro de sucesién del personal operativo
y administrativo, se especifica en los ajustes propuestos, la implementacion del
Programa de induccién para personal de nuevo ingreso a la Direccion de
Innovaciéon e Informatica Gubernamental, el cual fue creado con ayuda del
personal técnico y administrativo. Por lo anterior se informa que la propuesta de
la actualizacion del manual de procedimientos auin esta en modificacion debido a
la actualizacion de puestos del personal de la direccion; quedando programado
el envié de documentacion para el dia 28 de julio a la Coordinaciéon General de
Administracién e Innovaciéon Gubernamental.

e Se omiti6 en su momento, establecer los canales oficiales de comunicacién
dentro del reglamento interno de la direccidn, por lo que se dio a conocer al
personal por parte del titular, que el medio de comunicacion interno utilizado sera
aquella aplicacién de mensajeria instantanea que sea de uso comun, ofrecida por
proveedores oficiales y que demuestren tener un alto grado de seguridad.

e Se formalizaron 8 reuniones internas, por lo que se recabo evidencia
documental tal como minutas de la reunién y listas de asistencia acompanadas
de evidencia fotografica de las siguientes reuniones:

o Reuniones para dar a conocer el cddigo de ética y valores a partir del 3
de julio (2 a la fecha, 3 y 10 de Julio del presente ano)

o Reuniones mensuales de revision de porcentajes alcanzados en metas
establecidas en la MIR (3 a la fecha, 27 de abril, 30 de mayo y 29 de
junio

o Reuniones con personal técnico donde se escucha al personal sobre
propuestas a la forma de trabajo, pendientes y proyectos préximos (3 a
la fecha, 11 de abril, 9 de mayo y 6 de junio del presente ano)
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e Se realizaron 6 respaldos internos en la Direccién de informacion digital
(realizado de manera quincenal). Cubriendo oficios e informacion procesada en
los equipos de computo de la direccidn. Ademas, se realizaron respaldos de los
servidores bajo la supervision de la direccion de Innovacién e Informatica
(Servidor de declaraciones y Servidor de transparencia), realizados de manera
semanal.

e Se trabajé en los expedientes fisicos para adecuarlos al cuadro de clasificacion
archivistica de acuerdo con los lineamientos establecidos para ello.
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