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REPORTE DE AVANCE TRIMESTRAL
DEL PROGRAMA DE TRABAJO DE CONTROL INTERNO (PROTCI). .. .

DEPENDENCIA / ENTIDAD: Registro Civil
TRIMESTRE QUE SE REPORTA: 1° Informe correspondiente a los meses de abril, mayo y junio.

Fecha de elaboracion: miércoles, 5 de julio de 2023

SECRETARIA

a) Resumen cuantitativo del total de las acciones de mejora programadas en el
Programa de Trabajo de Control Interno (PROTCI), indicando el total acciones
concluidas y el porcentaje de cumplimiento que representan; asi como, el total

de las que se encuentran en proceso con su porcentaje de avance:

Totai de acc_lones programadas en el

_PROTCI

18

 SITUACION DELAS ACCIONES DE MEJORA
1 Totalde | L e o il g s
. | accionesde] =~ | Porcentajode | Nimerode | Numero de
Trimestre | Mejora | Concluidas | cumplimiento | acciones en ~ acciones
" |programadas| (al100%) | que }  proceso | pendientes
o enel | representa | (con avance) - '_ (sin avance)
__trimestre = ) : :
=
~ Primero 18 10 55.55% N/A 08 /7/
ACGIONES EN PROCESO (CON AVANCE) :
Numero de acclones -- Numero de acclones con Nﬁmero de accaones con
‘con avance acumulado | avance acumulado entre - avance acumulado entre
__menoral 50% _ 51%y 80% 81%y 99%
N/A N/A N/A
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© LISTADEACCIONES DE MEJORA EN PROCESO CON Y SIN AVANCE
e el e T
Wl b deavance | | Resultado.
Hobr o Resdibdion e abiinalade b | Esperado
o ' : : | alcanzado | : e
. | Dar a conocer al personal la misién, vision, 5 >
o objetivos y metas de la dependencia. 0% 3002023 b
02 | Dar a conocer el Manual_ de Organizacion al 0% 30/09/2023 100%
| personal de la dependencia.
.~ | Dar a conocer el contenido del Manual de : 0
! o Procedimientos al personal de la Dependencia. g i 100%
| Dar a conocer de manera formal el contenido
' 04 | del Plan Institucional al personal de la 0% 30/09/2023 100%
Dependencia.
: _ | Realizar respaldo periédicos de la informacién o 0
05 de las computadoras de la Dependencia. i s brc i
| Utilizar los Instrumentos de Consulta y Control
06 | Archivistico de conformidad con el cuadro de 0% 30/09/2023 100%
| clasificacion archivistica.
| Establecer un Calendario de reuniones con el
07 | personal para analizar el resultado y avance a 0% 30/09/2023 100%
____| las actividades de la MIR.
| Llevar a cabo reuniones mensuales con el
| personal para revisar y analizar el avance
- 08 | mensual MIR, respecto a las metas y objetivos 0% 30/09/2023 100%
| programados, con la finalidad de autoevaluar
| su cumplimiento.

b) En su caso, describir las principales problematicas que obstaculizan el

cumplimiento de las acciones de mejora reportadas en proceso o sin avance,
segun sea el caso:
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No se han dado a conocer los Manuales de Organizaciéon, Procedimientos y de
Servicios, asi como el Plan Institucional de la dependencia al personal, ya que se esta
en espera de su aprobacion.
No se han generado los respaldos a las computadoras de la dependencia ya que no
se contaba con dispositivos magnéticos (USB) para realizarlos.
No se han generado las caratulas de identificacion a los expedientes de la
dependencia ya que aln no se cuenta con la nomenclatura de conformidad con el
cuadro de clasificacion archivistica del municipio.
Por la agenda del Titular y las actividades que se tienen en la dependencia no se ha
podido llevar a cabo reuniones interna con el personal, para analizar los avances a
& los qugtivos de la MIR.
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ion general respecto a la acciones a tomar para cumplir con los
ﬁ s, con relacion a la problematica descrita en el inciso b), para alcanzar
‘Tesultados.
Las acciones que se van a realizar en la dependencia para darle cumplimiento a lo
programado seran las siguientes;

e Una vez que se aprueben los manuales y el plan institucional, se dara a
conocer al interior de la dependencia, a través de una circular con firma de
recibido personal;

e Con relacién a realizar los respaldos de la informacién de las
computadoras, ya se solicitdé la compra de un dispositivo magnético y en
cuanto se tenga se procedera a realizarlos;

e Se acercara a la Coordinacion General de Archivos para solicitar el cuadro
de clasificacion archivistica del municipio, v con ello poder clasificar los
expedientes de la dependencia;

e Se establecera en un Calendario de Reuniones internas, las fechas tentativas
para llevarlas a cabo, esto con la finalidad de analizar los avances a los
objetivos establecidos en la MIR, asimismo las reuniones se formalizaran a
través de minutas firmadas por los presentes.

Observaciones:

Se informa que en los meses de abril, mayo y junio esta dependencia realizé las
actividades siguientes:

e Se trabajé en la actualizacion de los Manuales de Organizacién,
Procedimientos y Servicios, los cuales se enviaron mediante correo
electronico institucional de la dependencia a la Coordinacién General de
Administracion e Innovacién Gubernamental para su analisis y aprobacién,
asimismo se actualizo el Plan Institucional de la dependencia, este se envié
al Area de Planeacion Gubernamental y Proyectos especiales.

o Se trabajé en la elaboracién de un Programa de Induccién para el personal
de nuevo ingreso, el cual se incorporé al Manual de Organizacién de la
Dependencia;

e Se trabajé en la elaboracion del Programa de Trabajo de Administracién de
Riesgos (PROTAR), Matriz de Administraciéon de Riesgos y Mapa de
Riesgos de la Dependencia, los cuales fueron entregados al Organo Interno
de Control, mediante oficio;

¢ Las reuniones gue se Ilevan
asuntos varios, se formatf
presentes.
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é Francisco Barrientos Muiioz,
Director de Registro Civil.
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