LAGOS

DE MORENO REPORTE DE AVANCE TRIMESTRAL
""" DEL PROGRAMA DE TRABAJO DE CONTROL INTERNO (PROTCI)

DEPENDENCIA / ENTIDAD: Direccion de Comunicacion Social
TRIMESTRE QUE SE REPORTA: Primer trimestre: enero, febrero y marzo
Fecha de elaboracion: lunes, 12 de junio de 2023

--------

a) Resumen cuantitativo del total de las acciones de mejora programadas en el
Programa de Trabajo de Control Interno (PROTCI), indicando el total acciones
concluidas y el porcentaje de cumplimiento que representan; asi como, el total
de las que se encuentran en proceso con su porcentaje de avance:

28.57%
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Establecer en el Manual rgan acion las
lineas de comunicacion autorizadas para 80% 30/06/2023 100%
informar y comunicar.

Actualizar el Manual de Organizacion de la
Dependencia. 80% 30/06/2023 100%

Actualizar el Manual de Procedimientos de
la Dependencia. 80% 30/06/2023 100%

Establecer un Cuadro de Sucesién en el
Manual de Organizacion. 80% 20/06/2023 100%

Dar al personal de la Dependencia el o
contenido del Manual de Organizacion. 0% 20/{162043 100%

Dar a conocer al personal de Ia
Dependencia el contenido del Manual de 0% 30/06/2023 100%
Procedimientos

Elaboracion de un Progra!na de Induccién 0% 30/06/2023 100%
para el personal de nuevo ingreso.

Dar a conocer al personal de la dependencia B o
el contenido del Plan Institucional. 0% A0NaE0- L

Formalizar las reuniones internas Ileva.das a 0% 30/06/2023 100%
cabo con el personal de la Dependencia.

Llevar a cabo reuniones internas para
~ | analizar el avance mensual de las metas y
| objetivos establecidos en la MIR, con la 0% 30/06/2023 100%

finalidad de evaluar el cumplimiento de las
mismas.

b) En su caso, describir las principales problematicas que obstaculizan el
cumplimiento de las acciones de mejora reportadas en proceso o sin avance,
segun sea el caso:

No se dieron a conocer el contenido de los Manuales a la totalidad del personal de

la Dependencia ya que aln se esta trabajando en la actualizacion de estos;
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ya podido llevar a cabo las reuniones con la totalidad del personal para dar a
Fel Plan Institucional y para analizar los avances de los objetivos plasmados

: R la agenda saturada del titular de la dependencia asi como la del personal.
c) Conclusion general respecto a la acciones a tomar para cumplir con los
objetivos, con relacién a la problematica descrita en el inciso b), para alcanzar
los resultados.
Se va a trabajar en concluir la actualizacién de los Manuales, para hacerlos llegar
mediante oficio a la Coordinacién General de Administracion e Innovacion
Gubernamental para su analisis y aprobacién, una vez aprobados se daran a conocer
al personal a través de una circular interna, se llevaran a cabo reuniones internas de
trabajo para analizar el cumplimiento de los objetivos en la MIR, de esta actividad se
levantara minutas de trabajo y lista de asistencia como evidencia.

Observaciones:
Se informa que en los meses de enero, febrero y marzo esta dependencia realiz6 las
actividades siguientes:

¢ Se dio a conocer la mision, visién y objetivos de la dependencia a la totalidad
del personal a través de una circular con acuse de recibido;

e Se elaboré el Programa de Trabajo de Administracion de Riesgos PROTAR,
Matriz de Administracién de Riesgos y Mapa de Riesgos, los cuales se enviaron
por oficio al Organo Interno de Control y se encuentra un ejemplar en la
dependencia en el Expediente de Control Interno.

e Los expedientes de la dependencia cuentan con la caratula de identificacion
de conformidad con el cuadro de clasificacién archivistica del municipio.
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