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IE&?R&? REPORTE DE AVANCE TRIMESTRAL

DEL PROGRAMA DE TRABAJO DE CONTROL INTERNO (PROTCI):(REIRIATECHCADEL |
ORGANO INTERNO

DEPENDENCIA / ENTIDAD: Direccion de Parques y Jardines
TRIMESTRE QUE SE REPORTA: Primer trimestre: enero, febrero y marzo
Fecha de eiaboracion: viernes, 2 de junio de 2023

a) Resumen cuantitative del total de las acciones de mejora programadas en el
Programa de Trabajo de Control Interno (PROTCI), indicando el total acciones
concluidas y el porcentaje de cumplimiento que representan; asi como, el total
de las que se encuentran en proceso con su porcentaje de avance:

Total de acciones programadas en el
PROTCI

15

SITUACION DE LAS ACCIONES DE MEJORA

Total de

acciones de Porcentaje de Numero de Numero de

Triestre mejora Concluidas | cumplimiento acciones en acciones

programadas | (al 100%) que proceso pendientes

en el representa (con avance) (sin avance)
trimestre

Primero 13 12 92.3% N/A 1

ACCIONES EN PROCESO (CON AVANCE)

Numero de acciones
con avance acumuiado
menor al 50%

Numero de acciones con
avance acumuiado entre
51% y 80%

Nuimero de acciones con
avance acumuiado entre
81% y 99%

N/A

N/A

N/A
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DE MORENO
LISTA DE ACCIONES DE MEJORA EN PROCESO CON Y SIN AVANCE
Porcentaje
No. Descripcion sstlleh s, | Easemade
alcanzade
01 Formalizar las reuniones internas entre 0% 30/06/2023 100%

titular y personal.

b) En su caso, describir las principales problematicas que obstaculizan el
cumplimiento de las acciones de mejora reportadas en proceso o sin avance,
segln sea el caso.

En la dependencia para analizar algtin tema o informar al personal alguna cuestién de la
direccion, se hace de manera verbal, hasta el momento no se ha generado evidencia
documental de estas actividades.

¢) Conclusiéon general respecto a la acciones a tomar para cumplir con los
objetivos, con relacién a la problematica descrita en el inciso b), para alcanzar
los resultados.

Se formalizaran las reuniones que se lleven a cabo en la dependencia, generando
evidencia documental siguientes minutas de trabajo y lista de asistencia con la firma de
recibido del personal.

OBSERVACIONES:
Se informa que en los meses de enero, febrero y marzo, esta dependencia realizo de
acuerdo a lo programado en el PROTCI las actividades siguientes:
Se dio a conocer la mision, vision, objetivos y metas al personal de la direccién
a través de un triptico informativo, se informa que no se generé evidencia

documental de esta actividad.

Se actualizo el Manual de Organizacién de la Dependencia, en el cual se
estableci6 las lineas de comunicacién autorizadas para comunicar e
informacion interna y externamente, se incorpor6 un Cuadro de Sucesion para
el remplaz6 del personal, asi como el cambio del nombre dei tituiar de la
dependencia, el Manual se envi6 via electrénica a través de correo electrénico
institucional de esta direccion, a la Coordinacién General de Administracion e

Innovacién Gubernamental para su analisis y publicacion.

Se establecié en el Manual de Servicios, el procedimiento para la atencién al
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L AGO ordingcién General de Administracion Gubernamental para su analisis y
DE MORENGYropacion. - At :
e Mediante una reunion interna con el personal de la direccion se dieron a
conocer el Manual de Procedimiento y el Plan Institucional, de esta actividad
se cuenta con evidencia fotogréafica digital.

e Se trabajé en la elaboracion del Programa de Trabajo de Administracion de
Riesgos (PROTAR), la Matriz de Administracion de Riesgo y Mapa de Riesgos,
los cuales se enviaron mediante oficio al Organo Interno de Control, y se tienen
como evidencia el expediente fisico de Controi interno en ia direccion.

e Se establecié en un calendario las reuniones mensuales que se van a llevar a
cabo en la direccion para analizar los objetivos establecidos en la MIR, las
cuales se llevan a cabo y se tiene como evidencia listas de asistencia firmadas
por el personal que asistio a las reuniones.

: APROBO
ELABORO TITULAR DE LA DEPENDENCIA/ENTIDAD
ENLACE DE CONTROL INTERNO
(%J("\ oGS 7

7
C. Leoplotdo Cenfeno Romero,

C. Lucia Elizabeth Guevara Soto, : -
Director de Parques y Jardines

Auxiliar Administrativo
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