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Se repartiran los reportes
recibidos a las areas internas
jf Fi ity L Riesgos de _|atoncion,por 1o que e depers dar| 058 Alelandro Gonzales recibidos y
lineas que corresponden a la via L Atencion Inmediata] seguimiento hasta que el reporte Catena; Hiperador e Ll BAlAGEARG atendidos/ 100%
publica sea atendido y asi poder entrgar PRrREE, fotografias.
evidencia respecto a lo realizado
en la Dependencia.
Se tendra un control respecto al
T —— material entregado al personal de José Martin Jasso
de materiales en el almacen para I. Riesgos de las cuadrillas de trabajo, de Pedroza, Encargado de Reportes/
las reparaciones de fugas de Material Ater.u;i &n Inmediatal acuerdo al reporte que vaya a ser| Almacén de la Direccién 02/01/2023 31/12/2023 salidas de 100%
atendido, para evitar el de Agua Potable y almacen.
agua desperdicio y/o mal uso de los Alcantarillado.
insumos de trabajo.
Se realizaran pruebas a las
filtraciones de agua con la
finalidad de detectar de donde Francisco Javier
Que no se reparen en tiempo las provienen las fugas y Velazquez Jasso, Oficios/
fugas internas que causan IV. Riesgos de |posteriormente se giraran oficios aj Encargado de fugas ;
humedades en el interior de los Hliimano Seguimiento las personas que habitan o son [internas de la Direccién de Ll RIMAEEES dlf:tamengg. - e
domicilios de la ciudadania. responsables de las fincas donde Agua Potable y RN
se ocasiona el dafio, para solicitar Alcantarillado.
el acceso al domicilio y poder
determinar los afios.




Que no se reparen en tiempo las

Se dara mantenimiento constante
a las valvulas que distribuyen el
agua y se vigilara que se

Ing. Octavio Israel

Reportes

en el padron de usuarios del

servicio de agua.

Al ket e Material . Riesgos 4 | distribuya el agua a los depositos | S6Me2 Lozano, DIfector | - g5/412053 | 3171212023 | atendidos por | 100%
mal estado para la istribucion eguimiento  § .- agua de las diferentes colonias de Agua Pptable y falta de agua.
de agua en el municipio. conforme rebombea el agua de Alcantarillado.
los pozos.
Al recibir solicitudes para realizar
nuevas lineas de distribucion de
; agua potable, se analizara y de
gg:u:i::tgupj:;eIglnmssgzﬁsnrﬁ ser necesario se solicitara a la Ing. Octavio Israel Oficio de
rehabilitacion de lineas nuevas Pf_g‘;}"pﬂg;‘:‘al “é‘e';ﬁiﬂ:itie D':‘Z;ﬁf;:; g:rlzso';’:'g: 'a Gé’;:;;f;%’;‘:éggi‘m” 02/01/2023 | 31/12/2023 |solicitud/ reporte|  100%
para la distribucion de agua generar la nueva linea. Si se trata Alcantarillado. atsngica
peteble solo de mantenimiento a las lineas)
ya establecidas se vigilara que se
ejecute dicho mantenimiento.
Se coordinara al personal del areaj
| Qus n? 8 llleven RICHCH .todas de cartera vencida para ejecutar Juan Uriel Ibarra
a2é‘;ltj'd'g:aZF;ZSUZ'_B:;’[;?;:;;O" I. Riesgos de las notiﬁcaciones Martinez, Operador de Notificaciones
: b Humano - i correspondientes que se Mantenimiento de la 02/01/2023 31/12/2023 ejecutadas 100%
tiradero de agua; Tomas Atencion Inmediataj . ; 4
' encuentren programadas, Direccién de Agua foliadas
clandestinas y valvulas . = .
repartiendo el trabajo por colonias Potable.
RflGiams. para eficientar la actividad.
Se elaborara una base de datos
QZ?I ?:cng:;ozog?ir::iﬁ:sgi?S dz:;ﬁgoé;a:a%agad:?::irt\iggsd?r Ing:.Getsvin: litas] Reportes
municipales que corresponden HIEHEA: i F_hesgos dg agua que se tiene adeudado, con Bamez: Lozana; Diteems 02/01/2023 31/12/2023 | mensuales de 100%
Presupuestal [Atencion Inmediata : : de Agua Potable y :
en agua potable, colectores e r la finalidad de incrementar la Alcantarillado recaudacion.
infraestructura recaudacion e ingreso por el g
servicio.
Si se detectan tomas
clandestinas, se notificara a la
Que aumenten las tomas ciudadania una invitaciéon para Juan Uriel Ibarra Notificaciones
clandestinas y no se lleven a |. Riesgos de que regularicen la situacion y se | Martinez, Operador de ejecutadas
cabo los contratos para la Humano Ateﬁci & Inmediatal realice el contrato Mantenimiento de la 02/01/2023 31/12/2023 foliadas/ 100%
prestacion de servicios de Agua correspondiente, para que de esta]Direccion de Agua Potable contratos
Potable y Alcantarillado. forma puedan ser dados de alta y Alcantarillado. realizados.




Pocos metros cubicos de agua

Se llevara un control mensual del
volumen de agua que se recibe,

José Antonio Zermefio
Zermeiio, encargado de

municipal

maniobras y reparaciones
necesarias de manera inmediata.

Alcantarillado.

Adquisiciones y
Proveeduria.

tratada en la cabecera municipal Humano I\é. ngsgos ds asi como el agua tratada, a traves |Plantas de Tratamiento de| 02/01/2023 31/12/2023 RpaHas 100%
eguimiento : - : mesuales.
por mes de los registros de entradas y la Direccion de Agua
salidas. Potable y Alcantarillado.
Se realizara un reporte mensual | José Antonio Zermefio
Bajo aprovechamiento del agua IV. Riesqos de | P22 llevar un control conforme al | Zermeiio, encargado de Reportes
tratada para reutilizarla en las Humano - Iesg agua tratada para la venta de |Plantas de Tratamiento de| 02/01/2023 31/12/2023 =E 100%
Seguimiento . : : mesuales.
empresas. pipas de agua que se surtan de la la Direccién de Agua
misma agua. Potable y Alcantarillado.
Se realizara una bitacora del José Antonio Zermeifio
o . 5 . volumen de agua que se Zermefio, encargado de
D‘f‘r':t':;':‘°2r§’}a":2tmapdr:s"’;%”a P':g‘;"::;‘;‘:al ‘\gezﬁfn%gitge distribuye para riego agricola y el |Plantas de Tratamiento de| 02/01/2023 | 31/12/2023 |  Bitacora 100%
P total de pipas de agua que se la Direccién de Agua
surtiran de la misma agua. Potable y Alcantarillado.
Se entregaran informes : Informes
No lograr bajar Recurso Federal Financiero- IV. Riesgos de trimestrales y evidencias en la G 61:2'2?_?::‘?) IT:)riar‘:cI:tor trimestrales/
para los programas de : il ciudad de Guadalajara con la . 02/01/2023 31/12/2023 | expediente de 100%
Presupuestal Seguimiento de Agua Potable y P
Saneamiento finalidad de que se autoricen AlEantEHIE tramites y
programas para el municipio. AR ac: registro
En coordinacién con la ;
No realizar analisis de agua COPRISJAL, se realizaran Ji'::::elz‘u;faorg;:;e:el
clorada para garantizar la calidad IV. Riesgos de pruebas al agua para garantizar ’ . Reporte o
del agua y verificar que cumpla HUmEng Seguimiento  [su calidad, realizando dictamentesm.érea. g e(;:lo;\acmnlg et Iabl WA TS 311212023 semanal/ fotos i
con la norma a los pozos que abastecen el lrecmAr; et g'llljad i
agua a las colonias. FeReRa] o
Se elaborara base de datos para
No llevar a cabo el monitoreo de concentrar los cobros mensuales | Lidia Leticia Villalobos Reporte
facturacion y consumos IV. Riesgos de realizados por la Comisién Esparza, secretaria de la i
electricos de los pozos de las HIFREGD Seguimiento Federal de la Electricidad para |Direccion de Agua Potable DRy 311212023 mecrjmsu:b; easy 1%
plantas tratadoras de agua detectar aumentos y disminucién y Alcantarillado. = s
del consumo de electricidad.
Si se detectan fallas en los pozos tréamites de
No realizar las reparaciones de 0 equipos de bombeo, se Ing. Octavio Israel pro?;%zl:res
equipos de bombeo para los l. Riesgos de solicitara a los proveedores del | Gémez Lozano, Director K
pozos que cubren la cabecera Humre Atencion Inmediata] servicio que lleven a cabo las de Agua Potable y daeeey SRR Dirzggiaéul: - 100k




Se llevaran a cabo inspecciones y
recorridos a los pozos
mensualmente, con la finalidad de

Raul Mora Lépez,

via publica

Cuando sea necesario el
desazolve de drenajes, se
solicitara apoyo del camién vactor.

Alcantarillado.

No llevar a cabo el monitoreo de : ' 3 : -
| pozos para la deteccion de fallas | , ' SoMCO™ L.Risagasion corroborar su buen electricista de la Direccion| 5010093 | 3171202023 |  Reporte 100%
- . . Administrativo |Atencién Inmediataj . ! de Agua Potable y mensual
o mal funcionamiento funcionamiento y, en caso de Aleartarilads
detectar fallas, se elaborara el )
dictamen correspondiente.
| Que no se cubra el desabasto de Cuando se reciban reportes de la
| agua con pipas que se surten de : ciudadania por no tener el servicio
los pozos en temporada de Entorno Atéh(fi{éer\sgzzg;ca de agua en alguna colonia, se Roauelr:::razé_oizaal;o, 02/01/2023 31/12/2023 Bitacora 100%
estiaje y en las colonias por programara la entrega de pipas dej P ppas.
reparaciones de pozos agua.
Que no se realice la distribucion Se realizaran recorridos i
: : i José Luis Gonzalez
de hipoclorito de sodio al 13% semanales y se llenara una Jimenez, encargado del
para la cloracion de los pozos I. Riesgos de bitacora respecto a la cloracién ? - Reporte
dentro de la zona urbana y HurAnD. Atencion Inmediataj que se lleva a cabo en los pozos Difreq:e;lo;aménget labl eot202a AR semanal L
comunidades (cloro, pastillas y de la cabecera municipal en eR Arllcaitag;g doo A
desinfectantes de verduras) coordinacién con la COPRISJAL. y : )
Que no se realicen los analisis S destinaiaulin provennor s
de agua tratada para garantizar autorizado para la realizacion de Ing. Octavio Israel pro?li%c;:res
. ; IV. Riesgos de los analisis para cubrir los Goémez Lozano, Director i
la calidad del agua y cumplan Normativo Seguimiento parametros establecidos y se de Agua Potable'y 02/01/2023 31/12/2023 . antg la 100%
con la norma 03 de la ; - Direccion de
guardara un expediente de los Alcantarillado. A
SEMARNAT - Adquisiciones y
mismos
Proveeduria.
Se repartiran los reportes a las
areas correspondientes para
Que no se realicen en tiempo los daries atenc;éné pbo . go;ue o Roberto Espinosa,
trabajos de drenajes, Técni L Ri d _er?ca:gz; = ¢ 0Er lar encargado del area de Rgpprtes
Alcantarillas tapadas y desazolve| , . D iy .fs]g“ :f : Seg”":“eg.g B ""iquz < re‘t"me drenajes de la Direccién | 02/01/2023 | 31/12/2023 | recibidosy 100%
de lineas que corresponden a Ia ministrativo [Atencion Inmediata) sea atendido y asi poder entrgar de Agua Potable y atendidos/
evidencia respecto a lo realizado. fotografias




{Que no se atiendan en tiempo los

Cuando se reciban solicitudes o

Roberto Espinosa,

en dicho evento.

reportes en desazolve de fosas Feerag para Iribejos 46 encargado del area de o oy
- - Técnico- I. Riesgos de desazolve de lineas, se : ; ; recibidos y
| septicas en las comunidades, - . Aeaicltn Inmadiata e EEAEE drenajes de la Direccion 02/01/2023 31/12/2023 tendidos/ 100%
| escuelas y empresas por falta de A St encl | Proge de Agua Potable y s
y urgencia o en el orden que se : fotografias
camion vactor. i Alcantarillado.
vayan recibiendo.
Al recibir solicitudes para realizar
nuevas lineas de drenaje y
alcantarillado, se analizara y de
El no contar con presupuesto ser necesario se solicitara a la Ing. Octavio Israel
para la ampliacion y Financiero- IV. Riesgos de Direccion de Obras Publicas la | Gémez Lozano, Director 02/01/2023 31/12/2023 Reportes/ oficio 100%
rehabilitacion de lineas nuevas Presupuestal Seguimiento realizacion de |a obra para de Agua Potable y de solicitud °
para Drenaje y Alcantarillado. generar la nueva linea. Si se trata Alcantarillado.
solo de camio de lineas se vigilara
que se ejecute dicho cambio por
el personal de esta Direccién.
Se realizara el programa para
Que_no s€ cumpla' S e! | e V. Ri d imparticién de talleres "guardianes] Rebeca Martin Guerra, ,
calengena anual pama fmparirios{ ~— Tecnico- - RIB3gas oa del agua" y se enviaran encargada de cultura del | 02/01/2023 | 31/12/2023 | Calendario 100%
talleres como "Guardianes del | Administrativo Seguimiento o anual
. invitaciones a las escuelas para agua.
agua" en las escuelas. impartirselos.
Coordinar el evento del dia
mundial del agua y girar Rebeca Martin Guerra Oficios de
Que no se lleve a cabo el evento Técnico- IV. Riesgos de invitaciones a las empresas, ' apoyo/
del "Dia Mundial del Agua" Administrativo Seguimiento escuelas y demas Dependencias RAERAsEtEey e Ll ORiBA0R evidencias 10
para que participen en dicho GaHa. fotograficas.
evento.
La falta de capacitaciones para el Solicitar viaticos para asistir a los Oficio de
Personal del espacio de "Cultura Técnico- Ill. Riesgos eventos convocados por el Retioew NErn:Cuadg solicitud de -
del Agua" por parte de la Administrativo Controlados Espacio de Cultura del Agua del snpsigadadeiius el MER022 #2088 viaticos y aviso L
Comision Estatal del Agua. CEA en Guadalajara, Jal. agua; de comisién
Coordinar el evento del "Dia de la
s hoss lisvs s idbsel svonis o lll. Riesgos Biodiversidad" y girar invitaciones | Rebeca Martin Guerra, Oficios con
del "Dia de |a Biodiversidad" Kdrintatraties Dantrolados Fa las empresas, escuelas y demas] encargada de cultura del 02/05/2023 31/05/2023 invitaciéon/ 100%
Dependencias para que participen agua. fotografias.




Estar en constante comunicacion Ing. Octavio Israel
y coordinacion con las diferentes | Gomez Lozano, Director Oficios de
No recibir invitaciones para . ir_lstitucior}e‘s y dependengias de de Agua P.otable y apoyo y
Humano gg;f‘g&%‘i f’;:;’::arl";;'r‘;'Zﬂéffﬁﬂﬂ‘;‘;‘:‘fe‘; Aeantatiliado. 02/01/2023 | 31/12/2023 | comunicacién/ | 100%
evidencias
Rebeca Martin Guerra, fotograficas.

participar en los eventos que se
ealizan en los demas municipios inlcuido en los eventos que se
lleven a cabo en relacién al encargada de cultura del ﬂ

servicio de agua potable. agua.
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