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8 Falta de paclas enla
agenda del Presidente para
brindar atencién a la

Sustantivo -
administrativo

Técnico-Administrativo

INUSUAL

Optimizar el tiempo de las reuniones del

apoyos ciudadanos.

sus necesidades.

Molestia para la ciudadania, o Il. Riesgos Controlades No NA vasumip Presidente municipal.
canalizar iencias con el Particular ciudadania en general retraso en la satisfaccion de
presidente. A del en 5 5us necesidades -
la oficina por viajes oficiales N = Humano Externo MENOR PROBABLE Ill. Riesgos Controlados No NA Asumir Reagendar cilas con el Prasldamu_Mumc?paL
fuera de Ia ciudad SNk, cuando no se pueda alender  la ciudadania
Molestia o retrasa en la
Extravio o traspapelado de R planificacion previa, para la
peticiones documentales ﬁumsi:::v;’m Técnico-Administrativo Internc ciudadania o persanas MODERADO REMOTA Ill. Riesgos Controlades No NA Asumir Coryecto m"m:il de documentacion recibida por|
fisicas " a merales que tengan un interes la oficiina de presidencia.
enlad ion.
Molestia o retraso en la
Respuesta oportuna a la Retraso en la revision y SuRtantive < planificacion previa, para la Revision diaria de la correspondencia, para dar
correspondencia recitida por la Secretaria Particular canalizacion de peticiones administrativo Técnico-Administrativo Interno ciudadania o personas MENOR INUSUAL Il Riesgos Controlados No NA Asumir un seguimiento aproplado y eficaz a la
oficina de presidencia. ciudadanas. morales que tengan un interes, documentacion
en la documentacién.
Que no se le de salida a Molestia o retraso en la
todos los tramites recibidos, . planificacion previa, para la z Revision diaria de la correspondencia, para dar
por el exceso de carga ai::::::;‘:m Técnico-Administrativo Interno ciudadania o personas MENOR PROBABLE "' Rlasgxad;c.:!encmn Ne NA Reducir un seguimiento apropiado y eficaz a la
documental recibida en la morales que tengan un interes| documentacion
recepcion en la documentacién.
Falta de espacios en la Molesti
+ A estia para la ciudadania, o .
. agenqu del Secretario para Sullgntmn y Técnico-Administrativo Interna retraso en [a satisfaccion de MENCR REMOTA IIl. Riesgos Controlados No NA Asumir Optimizar el hem".o de Ia.s Tufionesvel
| Atencion ciudadana mediante brindar atencién a la administrativa siis nacesidades ; Secretario Particular
lencias con el Particular | _ ciudadania en general 2
Particular. Ausencia del Secretario en la| . Molestia para la ciudadania, o "
oficina por viajes oficiales ,ﬁ"ﬁ?f.'!'fm Humano Extermo fetraso en Ia satisfaccion de MENOR INUSUAL IIl. Riesgos Controlados No NA Asumir Reagendar citas con el Presidente Municipal,
fuera de la cludad. m sus necesidades, : cuando no se pueda atender a la ciudadania.
h i Que no se cuente con los Molestia para la ciudadania, o Tener una correcta comunicacion con el area
pw‘ci:ngeziﬂz‘:;-:ase Secretaria Particular recursos suficientes para dar Presup F p Interno retraso en la salisfaccion de BAJO REMOTA 1l Riesgos Controladas No NA Asumir de Hacienda Municipal, para evitar tener deficit
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monetario para apoyos sociales.
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