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DEPENDENCIA/ENTIDAD: Direccion de Ordenamiento al Territorio

H. AYUNTAMIERTO 2021-20124

CONSTRUYENDO
LA CIUDAD ceL FUTURO

PROGRAMA DE TRABAJO DE CONTROL INTERNO (PROTCI)

FECHA DE ELABORACION: miércoles, 8 de febrero de 2023

ECRETARIA TECNICA DAL

ORGANO INTERNO

7ap1-2824
GIUp4D DEL FUTURQ
AgCE DE VOERND B

Que el personal conozca y D.A.H Marco Rafael Torres
; Dar a conocer al personal la .
1. Ambiente de R i e cumpla con las Metas y Ballesteros Circular con
Gonic) Misl::lsel;;: :l:éﬁgslg:zgg‘é:s y Objetivos en tiempo y Director de Ordenamiento del 8:1eb.:25 26028 | fina de recibido 100%
forma. Territorio.
Establecer en el Manual de Eoposar clidies: Son - las
e : lineas de comunicacion Arq. Jorge Alberto Ramirez Manual de
1. Ambiente de 8;%:312%;22?6 |I'|as alﬂtr:: ‘:;ngz autorizadas para comunicar Tapia. 8 feb. 23 30 abr. 23 Organizacion 100%
Control afi - pOmBCEF  oR B entre dependencias y la | Subdirector de Ordenamiento del ' ' (documento ¢
pD endintte ciudadania en general, Territorio. fisico)
P ) informacién de calidad.
conocer el contenido |§E§tﬁl {?tﬁ::ogfl gr?i'::gml::s D.A.H Marco Rafael Torres Manual de
1. Ambient nual de Organizacién Funciones y Ob?i 5 cio'nes Ballesteros — anizacion 100%
Control personal de la 9 Director de Ordenamiento del v (Hocumento *
Baric de cada uno de los puestos b — fisico)
i y perfiles. . sico
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1. Ambiente de
Control

Dar a conocer el Manual de
Procedimiento al personal
de la Dependencia.

Que el personal conozca y
aplique correctamente las
etapas de los
procedimientos que son
llevados a cabo en la
Dependencia.

D.A.H Marco Rafael Torres
Ballesteros
Director de Ordenamiento del
Territorio.

8 feb. 23

28 feb..23

Circular con
firma de recibido

100%

Incorporar en el Manual de
Organizacion un cuadro de
sucesion de puestos y
perfiles

Contar con cuadros de
sucesion para el reemplazo
temporal del personal para
el corto y mediano plazo en
caso de ser necesario.

Arq. Jorge Alberto Ramirez
Tapia.
Subdirector de Ordenamiento del
Territorio.

8 feb. 23

30 abr. 23

Manual de
Organizacion
(documento
fisico)

100%

1. Ambiente de
Control

Emitir un Programa de
Induccién para el personal
de nuevo ingreso.

Contar con un documento
formal que contenga la
informacién  general vy
particular de la dependencia
para que la conozca el
personal que se incorpore a
laborar.

Arq. Jorge Alberto Ramirez
Tapia.
Subdirector de Ordenamiento del
Territorio.

1 mar. 23

30 abr. 23

Programa de
induccion.
(documento
fisico)

100%

1. Ambiente de
Control

Dar a conocer le Plan
Institucional al personal de
la Dependencia.

Que el personal conozca y
cumpla con las actividades
metas y objetivos de la
dependencia.

D.A.H Marco Rafael Torres
Ballesteros
Director de Ordenamiento del
Territorio.

8 feb. 23

31 mar. 23

Circular con
firma de recibido

100%

2. Administracién de
Riesgos

Elaborar la Matriz de
Administracion de Riesgos
y mapa de riesgos de la
Dependencia.

Conocer, identificar vy
evaluar los riesgos que
podrian afectar el
cumplimiento de los
objetivos y metas de la
Dependencia

Arq. Jorge Alberto Ramirez
Tapia.
Subdirector de Ordenamiento del
Territorio.

2ene. 23

31 ene. 23

Matriz de
Administracién
de Riesgos y
Mapa de
riesgos.

100%

Establecer acciones de
control para evitar que un
riesgo identificado en la
Matriz de Administracién de

Riesgos se materialice

Arqg. Jorge Alberto Ramirez
Tapia.
Subdirector de Ordenamiento del
Territorio.

9ene. 23

\

1] fl ]

31

rograma de
rabajo de

e ’bglﬂl K Afiministracion

e Riesgos
(PROTAR)

100%

=
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Contar con un
Incluir en el Manual de procedimiento que debe
Semr:)s dedl_a [-)ep;angenma seguir e] persorllal ?:ra‘dar Arg. Jorge Alberto Ramirez
3. Actividades de sl s i seguinTiento a los ramites Tapia. Manual de
Corite] recepcion, registro y y servicios solicitados en la Siibditector #a Crdenanilénto:del 3 abr. 23 31 may. 23 Sarloios 100%
seguimiento de los tramites y | Dependencia, y brindar una Territorio
servicios que brinda la atencién con estandares de '
Dependencia calidad.
D.A.H Marco Rafael Torres
. Ballesteros
Documentar las reuniones . .
. . gue se llevan a cabo en la GiNmEhal Orf;ier)amlento del Expediente
3. Actividades de FeiffElizar ks raumiemes Dependencia, asi como TRHiofio. Fisico con las
' internas que se llevan a A Arq. Jorge Alberto Ramirez 2 ene. 23 31 dic. 23 100%
Control . darle seguimiento a los . Actas y/o
Gabo enla Dependencia. acuerdos que se tomen en Tapa: Minutas
| que Subdirector de Ordenamiento del
as mismas. s
Territorio.
Documentar el uso de los
Implementar una Bitacora Ve:s'?;r:c;z:;ﬁg'f’ales D.A.H Marco Rafael Torres BiiEssia demse
3. Actividades de para el uso de los vehiculos : Ballesteros
Control oficiales asignados a la DepERaenc i Salisnerun Director de Ordenamiento del i, 23 280, 25 de los 100
: mayor control respecto al = vehiculos
Dependencia. : Territorio.
estado mecanico de los
mismos.
G::ﬁz;i;?:ags Contar con un respaldo de Medio
3. Actividades de : : informacion en caso de José Santos Parra Martinez . X
Control InfekisEonEs Ik pérdida, dafios y desastres Auxiliar Administrativo 2 e 23 KRR TASk i e 1%
computadoras _de la dentro de la dependencia USB
Dependencia. '
strumentos de Que los expedientes
aYy control generados en la Arq. Jorge Alberto Ramirez
4. Comunicacioén e g conformidad | dependencia cuenten con Tapia. 31 dic 23 Expedientes 100%
Informacién dro de su serie documental y Subdirector de Ordenamiento del Fisicos °
chivistica del puedan ser ubicados con Territorio. o e |
,mayor facilidad. \.\_
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Conocer las fechas en que
4.C T Establecer un Calendario de ese llevara a cabo las RAH M;;ﬁg;:::g' Jeres Calendario
' Io][nll:lnlc:gn Reuniones mensuales con el | reuniones con el personal Director de Ordenamiento del 31 ene. 23 28 feb. 23 (Documento 100%
WM personal y el Titular. para analisis del avance de poemiis Fisico)
la MIR Territorio
3°"°“af a la Direccitn de Contar con una cuenta Arq. Jorge Alberto Ramirez ;
4. Comunicacién e | Informatica Gubernamental la | S, i o o) para recibir o Tapia Oficio de
Informacién gensiLon de tha SHER i emitir  informacién  de | Subdirector de Ordenamiento del 81eb, 23 2815023 Solicitud l ahliEs 100%
comeo: elactronico: eon manera digital de calidad Territorio de recibido
denominacién @ldm.gob.mx. :
: Conocer si se cumplen las Minutas/ lista de
e oree, | metasy obevos aue s
para revisar y analizar el tle_nen programadas, D.A.H Marco Rafael Torres informes
avance mensual de la MIR ‘|<.:Ient|ﬂcando las Ballesteros mensuales de
5. Supervision debilidades y problemas . ; 2ene. 23 31dic 23 actividades 100%
respecto a las metas y ue pudiersn obetasulizar Director de Ordenamiento del entrenadasal
objetivos programados, con d?ch ori:umpli miento y, en su Territorio Arga des
la ﬁnalldfudmdeli;?é?]?gaiuar = caso, proponer acciones de Evaluacién y
P ) mejor. Seguimiento.
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