PROGRAMA DE TRABAJO DE CONTROL INTERNO (PROTCI)

DEPENDENCIA/ENTIDAD: Area de Prevencion del Delito
FECHA DE ELABORACION: miércoles, 31 de mayo de 2023

1. Ambiente de
Control

H. AYUNTAMIENTO 2021-2024

CONSTRUYENDO

LA CIUDAD oL FUTURO

Dar a conocer el contenido
del Manual de Organizacion
al personal de la
Dependencia.

Que el personal de la
Direccion conozca la
estructura organiza, los
perfiles y puestos, asi
como las funciones.

C. Luis Javier Aceves Delgado,

Encargado del Area de
Prevencion del Delito.

1jun. 23

30 jun. 23

CONB =
— LAGu! DE MORENC

Circular/ acuse
de enterado.

100%

1. Ambiente de
Control

Dar a conocer el contenido
del Manual de
Procedimientos al personal
de la Dependencia.

Que todo el personal
conozca los procedimientos
y sus etapas para dar un
buen servicio a la
ciudadania.

C. Luis Javier Aceves Delgado,

Encargado del Area de
Prevencion del Delito.

1jun. 23

30 jun. 23

Circular/ acuse
de enterado.

100%

1. Ambiente de
Control

Elaborar el cuadro de
sucesion para reemplazo
temporal del personal.

Contar con una parrilla de
remplazo de los puestos
para los casos de ausencia
temporal del personal,
para garantizar una buena
operatividad en el Area.

C. Luis Javier Aceves Delgado,

Encargado del Area de
Prevencion del Delito.

1jun. 23

30 jun. 23

Manual de
Organizacion.

100%
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1. Ambiente de

Elaborar el programa de

Que el personal de nuevo
ingreso conozca las

C. Luis Javier Aceves Delgado,

Programa de

brinda la Dependencia, asi
como los pasos a seguir para
dar una atencién de calidad.

documentacion recibida.

Control induccion para el personal de | atribuciones, normatividad Encargado del Area de 1jun. 23 30 jun. 23 (DOE'S;Z?]'E r; - 100%
onre nuevo ingreso. e informacion relativa a la Prevencién del Delito. fisico)
Dependencia.
Que el personal de esta ; - =
1. Ambiente de far SRl & Flan dependencia conozca las alufs-Jnviarfenves Delgado, " ; Circular/ acuse -
Coitral Institucional de la it wobielivesy cummis Encargado del Area de 1jun. 23 30 jun. 23 de enterado 100% A
SRR Dependencia. y obl y P Prevencion del Delito. )
con ellos.
: g Matriz de
- : C. Luis Javier Aceves Delgado S :
; Identificar los riesgos que ! Administracién
2. Administracién de Elaarar, i2.Maiz de pudieran impacta?r enqel Enqargado de! Area de ; de Riesgos y 100%
’ . Administracion de Riesgos y 7 Prevencion del Delito; y C. Karla 31 may. 23 1jun. 23
Riesgos : cumplimiento de las metas z ; : Mapa de (01)
Mapa de Riesgos y objetivos Maria Vargas Ortiz, Secretaria Riesgos/ acuse
del Area de Prevencion del Delito. de recibido.
Establecer acciones de i .
B Asiiistaciin d Elaborar el Programa de contrgl a%ir;i?\::t;r‘ giducir ¢ Lu;g:r\gaeg: ::Ivzrseg ?ilg ado PROTAR/ acuse 100%
- ";T“S raclon @€ | Trabajo de Administracion de Sl lg Matriz | Prevencion del Delito; y C. Karla | 31 may. 23 1jun. 23 b rocliiis (© 1)°
Ihgos Riesgos. (PROTAR) de Adminisiracibn de Maria Vargas Ortiz, Secretaria
: del Area de Prevencién del Delito
Riesgos.
Elaborar el Programa Anual - uirzggg{gr:?ar\ z:;r et C. Luis Javier Aceves Delgado, PAAAS/ acuse
3. Actividades d de Adquisiciones, gmateriales el itamy n‘? o Encargado del Area de de recibido/
’ Cév' ? ?S o Arrendamientos y Servicios necesance narg llevana Prevencion del Delito; y C. Karla 3jul. 23 29 sep. 23 requisiciones 100%
e que solicite la Direccion de cabo [as:a ctiSi ST T Maria Vargas Ortiz_, Secretaria enviadas a
Adquisiciones y Proveeduria. Dependencia. del Area de Prevencion del Delito Proveeduria.
Elaborar le Manual de
Servicios del Area de
Prevencion del Delito, en el Mejorar el servicio que se
que ademas incluya el presta a la Ciudadania y . . Manual de
4. Comunicacion e procedimiento de recepcion, contar con un mejor e. Ksa;::?elgzga d:r}g\?:: g;tuz, 1iun. 23 30 iun. 23 Servicios 100%
Informacion registro y seguimiento de los | proceso del tratamiento de Piliéncion. el Delits jun. aun. (documento ?
tramites y servicios que la correspondencia y fisico)
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4. Comunicacion e

Establecer en el manual de
organizacion de la
Dependencia las lineas de
comunicacién autorizadas

Identificar cuales son las
lineas a través de las
cuales se debe comunicar

C. Luis Javier Aceves Delgado,

: ; Manual de
Informacién para comunicar e informar informacion y Eg]%avrg:ggfgle'fgejig © 118, 23 L Organizacién. 1807
entre el personal, asi como documentacion interna y
otras dependencias y el externamente.
publico en general.
Utilizar los instrumentos de p—
4. Bamnicaditn e consulta y control archivistico | Tener un m_ejor manejq de C. Karla Maria Vargas Ortiz, Expedientes
g w—— de conformidad con el los expedientes y mejor Secretaria del Area de 1jun. 23 31 dic. 23 - 100% }
cuadro de clasificacion ubicacion de los mismos. Prevencion del Delito
archivistica.
Establecer un calendario de tConqcer las fechas
; entativas en que ese . .
A Bamiitcasibe reuniones con el personal T - C. Karla Maﬂa Vargas Ortiz, _ . T ey
Inisrsc para analizar el !'e:sultado y reuniones con el personal Secretang del Area .de 1jun. 23 30 jun. 23 agenda 100%
avance a Itas actividades de para analisis del avance de Prevencion del Delito
a MIR. |
a MIR.
Llevar a cabo reuniones M‘g:?:t(‘; ::2}: Ide
hora reviear y anaizarel | Conocersisecumplentas | informes
BN ATGE FBHSLET T8 15 MR metas y objetivos que se C. Luis Javier Aceves Delgado, Mensuales de
5. Supervision respecto a las metas y tienen programadas y en Encargado del Area de 1 jun. 23 31 dic. 23 Actividades 100%
s Su caso, proponer acciones Prevencion del Delito entregados al
objetivos programados, con de mejora Araaie
la finalidad de autoevaluar su ’ :
cumplimiento. Evaluacion y
Seguimiento.
ELABORO AUTORIZO

C. KARLA MARIA VARGAS ORTIZ,
SECRETARIA DEL AREA DE
PREVENCION DEL DELITO

PREVENCIGN
DEL DELITO

C AYUNTAMIEN"D 7-7

........

CONST: ._U\-).-r_-__cn B T
~—= LAQ35 ZE MSRINS e

C. LUIS JAVIER A&EVES DELGADO,
ENCARGADO DEL AREA DE
PREVENCION DEL DELITO
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